VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY HSBC BANK PLC, POBOCKA ZAHRANICNEJ BANKY PRE

CAST A.

FIREMNU KLIENTELU 12/2010

Uvod a zmeny vieobecnych obchodnych podmienok

Tieto vSeobecné obchodné podmienky HSBC Bank plc, pobocka zahrani¢nej banky pre firemnu klientelu (dalej len
VOP) upravuji bankové a iné s nimi stvisiace obchodné vztahy medzi HSBC Bank plc, pobocka zahrani¢nej banky
(d’alej len Banka) a firemnymi klientmi. Firemnym klientom (d’alej len Klient) sa rozumie klient, ktory je
pravnickou osobou alebo fyzickou osobou podnikatelom. Banka a jej Klienti spravidla uzatvaraji osobitné dohody
alebo zmluvy (d’alej len Osobitna zmluva), ktoré spolu s tymito VOP upravia osobitné transakcie medzi Bankou a
Klientmi. V rozsahu, v ktorom sa budi podmienky Osobitnej zmluvy odliSovat’ od tychto VOP, platia podmienky
Osobitnej zmluvy, s vynimkou pripadov uvedenych v ¢lanku XIX, ods. 5 Casti A tychto VOP. Urcité kategorie
podnikania podliehaju zvlastnym predpisom Banky ako i bankovym zvyklostiam. Za Osobitnl zmluvu sa povazuje
najmi Zmluva o beznom uéte, Zmluva o zriadeni vkladu, Uverové zmluva a zmluvy tykajice sa obchodov
s finanénymi nastrojmi alebo o poskytovani investi¢nych sluzieb.

Klient vyhlasuje, ze akikol'vek Osobitni zmluvu s Bankou uzatvara v rdmci alebo v stvislosti so svojim predmetom
podnikania. Preto Klient v ziadnom vztahu s Bankou nie je spotrebitel'om podla osobitnych predpisov o ochrane
spotrebitel’a.

Pojmy pouzité vtychto VOP zalinajuce sa velkym pismenom, ktoré nie st priamo definované v prislusnych
ustanoveniach tychto VOP maji vyznam uvedeny v ¢lanku XXV casti A tychto VOP (Pojmy).

Banka je opravnena menit’ tieto VOP, Reklamaény poriadok ako aj Sadzobnik poplatkov v nadvaznosti na vyvoj
pravneho a podnikatel'ského prostredia a s ohl'adom na svoju obchodnt politiku, pricom kazdi zmenu VOP
a Sadzobnika poplatkov musi oznamit’ Klientovi v primeranej lehote, najmenej 15 (pétnast’) kalendarnych dni pred
navrhovanym datumom Wu¢innosti zmeny. Kurzovy listok ako aj Ozndmenie je Banka oprdvnena zmenit
v nadvéznosti na vyvoj trhovych podmienok s okamzitou u¢innostou aj bez predchadzajuceho oznamenia Klientovi.
O zmene Kurzového listka a Oznamenia Banka informuje Klienta zverejnenim v Obchodnych priestoroch a spravidla
aj na Domovskej stranke.. Klient ma pravo vyjadrit' svoj nesuhlas so zmenou VOP alebo Sadzobnika poplatkov
pisomnym podanim adresovanym Banke v lehote do dila u¢innosti zmeny VOP alebo Sadzobnika poplatkov. Ak sa
tak nestane, nadobuda zmena VOP alebo Sadzobnika poplatkov u¢innost’ ku diiu v nich uvedenom, ak Klient (a)
vykona po oznameni zmien VOP Sadzobnika poplatkov akykol'vek pravny tkon vo vztahu k Banke alebo (b)
pokracuje v prijimani sluzieb poskytovanych Bankou tak, Ze z okolnosti danej situacie je zrejmé, Ze si aj nad’alej
praje v zmluvnom vztahu s Bankou pokracovat.

Banka oznamuje Klientovi zmeny VOP alebo Sadzobnika poplatkov spravidla pisomne, napriklad informéciou na
vypise z uctu, informaénym listom, e-mailom alebo inym primeranym spdsobom pisomnej komunikacie a zaroven je
Banka povinna zverejnit’ tito zmenu vo svojich Obchodnych priestoroch a na Domovskej s uvedenim dia platnosti a
ucinnosti zmeny VOP alebo Sadzobnika poplatkov.

Ak Klient vyjadri svoj nestihlas s navrhovanymi zmenami VOP alebo Sadzobnika poplatkov v sulade s bodom 2
tohto ¢lanku VOP, Banka ma pravo ukoncit’ Osobitnii zmluvu s Klientom alebo pokracovat’ v plneni predmetnych
zmlav podl'a nezmenenych VOP alebo Sadzobniku poplatkov, ak to umoziiuje pravny poriadok.

Vsetky zalezitosti, ktoré neupravuje Osobitnd zmluva alebo tieto VOP sa riadia ustanoveniami Obchodného
zékonnika takisto d’al$imi prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Odkaz na ,,¢lanok* alebo ,,0dsek* v tychto VOP znamena odkaz na ¢lanok alebo odsek prislusnej ¢asti VOP, pokial’
nie je vyslovne uvedené inak.

VSEOBECNE USTANOVENIA. UCTY, VKLADY A PLATOBNY STYK

Ochrana dovernych informacii

Déverné informacie st (i) vSetky informacie ohladom Klienta, na ktoré sa podla Zakona o bankach vztahuje
bankové tajomstvo a (ii) vSetky informacie ohl'adom Klienta, ktoré st Klientom oznacené v suvislosti s Osobitnou
zmluvou ako doverné, predovsetkym informacie, ktoré nie s verejne dostupné a zname a s podl'a svojej povahy
predmetom ochrany podl'a Obchodného zakonnika v platnom zneni a Zakona o ochrane osobnych udajov (ako je
definovany niz§ie). Banka naklada s dovernymi informéaciami v sulade s platnymi pravnymi predpismi a zachovava
mléanlivost’ o dovernych informéciach v ¢ase a po skonceni zmluvného vztahu s Klientom. Banka je opravnena
poskytnut’ doverné informécie tretim osobam iba v pripadoch, v rozsahu a za podmienok stanovenych platnymi
pravnymi predpismi, pravoplatnymi rozhodnutiami sudov a spravnych orgénov, v pripadoch dohodnutych v tychto
VOP, pripadne v inych zmluvnych vztahoch medzi Bankou a Klientom a v pripadoch, v ktorych Klient udelil Banke
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II.

na tento ucel vyslovny pisomny suhlas. Predmet bankového tajomstva mozno spristupnit’ len pre Gcel vymedzeny v
takom suhlase.

Klient podpisanim osobitnej zmluvy udel'uje Banke vyslovny suhlas na poskytnutie dovernych informacii pre ucely
poskytovania, skvalitiiovania, ponuky a marketingu bankovych a investi¢nych sluzieb nasledovnym tretim osobam
(so sidlom/bydliskom v Slovenskej republike a aj v inych Statoch): (a) pravnickej osobe, ktora je sucastou skupiny
HSBC Group, pripadne jej pobocke, organizacnej zlozke, jej zastupcom, auditorom, daniovym aj inym poradcom, (b)
osobe, ktora kona za a v prospech Banky v stvislosti s poskytovanim bankovych sluZieb a (c) osobe, ktora kona za a
v prospech Banky v suvislosti s plnenim jej zakonnych a zmluvnych povinnosti vo vztahu ku Klientovi; a to za
predpokladu, Ze sa tieto tretie osoby priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo konkludentne, zaviazu zachovavat
mlcéanlivost’ o poskytnutych dévernych informaciach.

Klient zodpoveda za spravnost’ a pravdivost’ udajov, ktoré Banke poskytol v rozsahu ur¢enom v Zakone o bankach
a potrebnom na uskuto¢nenie obchodu medzi Bankou a Klientom.

Ochrana osobnych udajov

Podpisom Osobitnej zmluvy alebo akéhokol'vek iného dokumentu adresovaného Banke, ktory obsahuje osobné udaje
akejkol'vek fyzickej osoby (napriklad Podpisovy vzor), takato osoba (d’alej ako dotknuta osoba v zmysle Zakona na
ochranu osobnych udajov), udel'uje svoj sthlas so spracuvanim osobnych udajov v zmysle Zakona o ochrane
osobnych udajov, poskytnutych Banke najmi za ucelom plnenia predmetu Osobitnej zmluvy, poskytovania a ponuky
bankovych a investicnych sluzieb a vykondvania auditov. Dotknutd osoba udeluje Banke vyslovny sthlas s
vyhotovenim kopii identifikacnych dokladov dotknutej osoby obsahujucich jej podobizen. Dotknutd osoba udeluje
svoj suhlas so spracuvanim osobnych udajov v stlade s ustanoveniami Zakona o ochrane osobnych udajov a za
ucelmi uvedenymi v bode 2 tohto ¢lanku II. od okamihu jeho udelenia az po dobu 5 rokov od ukonéenia zmluvného
vztahu Klienta a Banky.

Banka sa zavézuje spractvat’ takto poskytnuté osobné idaje v sulade s ustanoveniami Zakona na ochranu osobnych
udajov. Takto ziskané osobné udaje dotknutych os6b bude Banka spracuvat’ za nasledujucimi Gc¢elmi: (i) na ktoré dal
Klient vyslovne suhlas (ii) rokovania o zmluvnom vztahu (iii) plnenia Osobitnej zmluvy, (iv) ochrany délezitych
zaujmov Klienta (v) ochrany prav Banky, veritela alebo inej opravnenej osoby (vi) marketing bankovych a
investiénych sluzieb v stilade s prislusnou legislativou, (vii) poskytovania osobnych dajov tretim osobam za i¢elom
zabezpecenia sluzieb poskytovanych v mene Banky (viii) vymahania pohladavok, realizacie zabezpecovacich
prostriedkov alebo vedenia sudnych sporov tykajtcich sa pohl'adavok voéi Klientovi, (ix) poverenia tretej osoby pri
vymahani pohladavky voc¢i Klientovi (x) informovania rucitelov, resp. poskytovatel'ov alebo prijimatel'ov zaruky o
celkovej zabezpecovanej sume, pokial to nie je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi.

Dotknuta osoba ma zachované vsetky prava, ktoré jej vyplyvajii zo Zakona o ochrane osobnych tudajov, najma pravo
na: (i) informacie o rozsahu osobnych udajov, ktoré Banka spracuva, uceloch a sprostredkovatel'och ich spractivania,
(ii) opravu poskytnutych osobnych tidajov, (iii) vysvetlenie a/alebo napravu zo strany Banky, (iv) blokaciu alebo
likvidaciu po uplynuti doby spracovania alebo skartaénych a archivaénych leh6t. Dotknutd osoba je opravnena v
pripade zistenia poruSenia zdkonnych povinnosti Bankou obratit’ sa priamo na $tatnu autoritu, Urad na ochranu
osobnych udajov, a Ziadat’ vykonanie prislusnych opatreni na napravu.

Dotknuta osoba podpisom Osobitnej zmluvy alebo akéhokol'vek iného dokumentu adresovaného Banke, ktory
obsahuje osobné tdaje akejkol'vek fyzickej osoby (napriklad Podpisovy vzor), udeluje stihlas na poskytnutie jej
osobnych udajov spolo¢nostiam priamo alebo nepriamo ovladanymi spolo¢nostou HSBS Holdings ple, so sidlom 8,
Canada Square, London E14 5HQ, Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severn¢ho Irska a to najmé spolo¢nosti
HSBC Service Delivery (Czech Republic) s.r.o., Ostrava, Moravska Ostrava, Hornopolni 3308/40, PSC 702 00,
Ceska republika, ICO: 286 03 028 a spoloénosti HSBC Service Delivery (Polska) sp z.0.0., so sidlom Krakowska
280, 32-080 Zabierzow, Pol'sko, registrovana na okresnom sude Hlavného mesta VarSava pod znackou KRS
000310459, NIP 525-24-29-107.

Klient a a ktorakol'vek dotknutéd osoba konajuca v jeho mene berie na vedomie a suhlasi, ze v zmysle § 93a Zakona o
bankach je (i) na ucely zistovania, preverenia a kontroly identifikacie Klienta (pripadne jeho zastupcov), (ii) na ucely
uzatvarania a vykonavania obchodov medzi Bankou a Klientom a na d’alSie ucely uvedené v § 93a Zakona o bankach
(pripadne iného ustanovenia vSeobecne zavdzného pravneho predpisu, ktory nahradi § 93a Zakona o bankach),
povinny poskytnut’ Banke udaje v rozsahu uvedenom v § 93a Zakona o bankach ako aj jej umoznit’ ziskat’ také udaje
zaznamenavanim na nosicoch informacii, v sulade s § 93a Zakona o bankach. Banka je opravnena pri uzatvarani
a vykonavani obchodu prostrednictvom telefonnej sluzby elektronickych komunikacii spractvat’ na tieto ucely aj
biometrické udaje dotknutej osoby alebo iného zastupcu Klienta v rozsahu biometrickej charakteristiky hlasu.

Dotknuta osoba potvrdzuje, ze bola informovana o svojich zakonnych pravach.
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Ochrana vkladov a pravidla Client Money

Vklady Klientov su chranené podl'a podmienok stanovenych v zdkone ¢. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, avSak Banka nie je zu¢astnena na slovenskom systéme
ochrany vkladov a investicii.

HSBC Bank plc a Banka st jednou pravnickou osobou a zavizok vyplatit’ akykol'vek vklad je zavizkom HSBC Bank
plc ako celku. Napriek uvedenému vsak HSBC Bank plc nemdze byt zodpovedna za vyplatenie vkladu
prostrednictvom svojho uUstredia alebo ktoroukol'vek inou pobockou, pokial Banka nemdze vyplatit vklad v
dosledku: (i) vojnového stavu, povstania alebo obcianskych nepokojov v Slovenskej republike, alebo (ii) konania
alebo nekonania vlady alebo statnych organov v Slovenskej republike ¢i uz tieto skutocnosti de iure alebo de facto
znemoznuju alebo inak ovplyviuju vyplatenie vkladu.

Na HSBC Bank plc a na Banku ako jej poboCku podsobiacu v Slovenskej republike na principe jednotného
europskeho bankového povolenia, sa vztahuji predpisy domovského reguldtora Banky v Spojenom kralovstve
Velkej Britanie a Severného Irska, uradu Financial Services Authority (FSA).

Predpisy FSA okrem iné¢ho vyzaduju, aby Klienti Banky boli informovani o pravidlach FSA o nakladani s klientskym
majetkom (,,Client Money Rules”). Ked'ze HSBC Bank plc je ,,schvalenou bankou® (,,an approved bank), ako je
tento pojem definovany v predpisoch FSA, Banka nie je spravcom (,,trustee) akychkol'vek penaznych prostriedkov,
ktoré Banka drzi v mene svojich klientov. V ddsledku toho sa na drzanie tychto petiaznych prostriedkov nevztahuju
pravidla FSA o nakladani s klientskym majetkom (,,Client Money Rules*).

Ako pobocka zahrani¢nej banky so sidlom v ¢lenskom §tate a v rdmci rezimu jednotného eurdpskeho povolenia sa
Banka zucastiiuje domovského systému poistenia vo Velkej Britanii (,,Financial Services Compensation Scheme*).
Nahrada zo systému poistenia Financial Services Compensation Scheme pre vklady v Banke je urena na 100% z
hodnoty vkladu avSak maximalna vyska nahrady pre pohl'adavky z vkladov je limitovana Ciastkou 85.000 britskych
libier, resp. ich ekvivalentu pre vklady v inej mene. Vyssie uvedeny systém pokryva tiez prostriedky, zverené HSBC
Bank plc so sidlom 8 Canada Square, E14 5HQ Londyn, Spojené Kralovstvo Velkej Britinie a Severného Irska
(d’alej len HSBC Bank plc) prostrednictvom Banky ako jej pobocky za ucelom poskytnutia investicnych sluzieb
Klientom alebo pri konani ako agent vo vztahu ku Klientom. Tato kompenza¢na schéma pokryva vo vztahu k
finanénym néstrojom nasledujici rozsah: (a) prijatie platby a platobny styk vztahujuci sa k pokynom ur¢itych typov
finan¢nych nastrojov a uskuto¢novanie tychto pokynov na cudzi ucet, (b) obchodovanie s ur¢itymi typmi finanénych
nastrojov na vlastny ucet, (c) tschova a sprava urcitych typov finanénych nastrojov. Maximalna vyska nahrady, ktora
moze byt ziskana zo systému poistenia Financial Services Compensation Scheme pre pohl'adavky vztahujuce sa k
obchodovaniu s finanénymi nastrojmi je limitovana 100%, avSak vyska maximalnej ndhrady je obmedzena Ciastkou
50.000 britskych libier z hodnoty pohladavky za HSBC Bank plc vztahujucej sa k obchodovaniu s finanénymi
nastrojmi, resp. ich ekvivalentu pre pohl'adavky v inej mene.

Systém Financial Services Compensation Scheme sa v plnom rozsahu vztahuje na pohladavky fyzickych osob
a menSich podnikatel'skych subjektov, avSak nevztahuje sa na pohl'adavky velkych podnikov a niektorych d’al§ich
pravnickych osob a institlcii. Pre blizSie a podrobnejSie informacie sa o systéme Financial Services Compensation
dozviete na domovskej stranke Banky alebo na stranke http://fsahandbook.info/FSA/html/handbook/COMP.

Oznamenia a dorucovanie

Banka a Klient sa budu ihned’ informovat’ o vsetkych udalostiach, skuto¢nostiach, opomenutiach alebo chybéch,
ktoré su pre ich vztah podstatné a budi okamzite reagovat’ na akékol'vek vzajomné otazky tykajuce sa tychto
zélezitosti. V pripade, Ze nastane zmena alebo sa doplnia skuto¢nosti zapisané do obchodného ¢i iného zékonom
ur¢eného uradného registra (d’alej ako register), Klient doru¢i Banke bez zbytocného odkladu vsetky dokumenty
preukazujuce taka zmenu alebo doplnenie.

Oznamenia a iné informacie, ktoré Banka dorucuje Klientovi, sa budu povazovat’ za riadne doru¢ené, pokial’ sa poslu
na poslednu adresu, ktoru Klient poskytol Banke. Oznamenia alebo iné informacie doru¢ované Klientovi posStou
moézu mat formu obycCajnej alebo doporucenej zasielky. Oznadmenia alebo iné informacie dorucované Klientovi
obyc¢ajnou zasielkou sa povazuju za dorucené po uplynuti 3 dni odo dia ich odoslania. Oznamenia alebo iné
informécie zasielané Klientovi s doru¢enkou sa povazuju za doru¢ené po uplynuti 5 dni odo diia ich odoslania, pokial’
neboli dorucené Klientovi skor. Tato fikcia plati, aj v pripade, ak si Klient zasielku s doru¢enkou nevyzdvihol alebo
tato sa vratila s oznacenim: ,,nezndmy*“ a to aj v pripade, ak sa adresat o ulozeni zasielky nedozvedel.

Pokial’ tieto VOP neustanovuju inak, vSetky oznamenia a iné informacie, ktoré Klient oznami Banke telefonicky,
telefaxom alebo telegraficky, nasledne pisomne potvrdi. Vynimku tvoria ozndmenia a informacie, ktoré budu riadne
overené podl'a overovacieho kl'ica a v stlade s ustanovenim ¢lanku X. ods. 1 a 2. Vsetky ozndmenia a informécie
zaslané systémom elektronického bankovnictva (d’alej HSBCnet) sa riadia prislusnou zmluvou o pouzivani a
zriadeni elektronického bankovnictva, ktora sa povazuje za Osobitntl zmluvu podl'a ustanovenia ¢lanku I. ods. 1.

Banka nezodpoveda za akékol'vek skody, ktoré vznikli pouzitim poStovych sluzieb, telefonu, telefaxu, telegrafu alebo
inych komunika¢nych ¢i prepravnych prostriedkov. Tyka sa to najméd strat, meskania, nedorozumenia, poskodenia
alebo duplicitnych zasielok.
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Banka moéze pozadovat’, aby Klient dorucoval oznamenia ¢i iné informacie na osobitnom formulari alebo inymi
osobitnymi prostriedkami.

Prikazy Klienta

Banka vykona vsetky prikazy Klienta adresované Banke za predpokladu, ze su zrozumitel'né, presné, jasné, spravne a
GpIné a spinajii vietky d’alsie podmienky stanovené Osobitnou zmluvou, VOP a vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi. V opa¢nom pripade méze Banka odmietnut’ vykonanie prislusného prikazu. Banka nie je povinna
overovat’ spravnost’, presnost’ a uplnost’ akejkol'vek informacie, ktoré jej Klient poskytol.

Ak prikaz neobsahuje vyslovné pokyny, sposob vykonania alebo dorucenia prikazu, dokumentov, platobnych
nastrojov alebo inych cenin urci ich Banka podl'a vlastného uvazenia. Takéto dorucenie sa uskuto¢ni na ucet a riziko
Klienta. Na vykonanie prikazov méze Banka v pripade potreby pouzit’ sluzby tretej osoby. Banka bude zodpovedat’
za straty sposobené zlyhanim, chybami pri prenose informacii alebo dokumentov iba v pripade, ak Banka tieto straty
zavinila. Banka nie je povinna prijat’ a vykonat prikazy, ktoré s nejasné alebo ktoré Banka nie je povinna
akceptovat’ v stlade s Osobitnou zmluvou, pokial’ nie je medzi Bankou a Klientom pisomne dohodnuté inak.

Banka vykona pisomny prikaz prijaty od Klienta, ak jeho podpis stihlasi s Podpisovym vzorom a su splnené dalsie
podmienky vyplyvajice z Osobitnej zmluvy a tychto VOP ohl'adom dispozi¢ného prava na konkrétnom ucte.

Platobné sluzby

Banka poskytuje platobné sluzby v zmysle Zakona o platobnych sluzbach v rozsahu stanovenom v Osobitnej zmluve,
VOP, Oznameni, aktudlnom Kurzovom listku a Sadzobniku poplatkov, pripadne d’alsimi dokumentmi, ktorych
obsahom je poskytovanie platobnych sluzieb a ktoré Banka Klientovi poskytuje a spristupriuje.

Banka uskutoc¢niuje platobné sluzby pre Klienta a to najmé tym, Ze prijima platby na Bezny ucet Klienta, ktory je
urceny na vykonavanie platobného styku a uskutociiuje z neho platby v sulade s Osobitnou zmluvou. Klient moze
vykonavat’ len bezhotovostné platobné operacie vratane prevodu financnych prostriedkov z Bezného uctu alebo na
Bezny ucet prostrednictvom jednorazového alebo trvalého platobného prikazu, a to formou prikazu na thradu alebo
prikazu na inkaso (d’alej len Platobny prikaz).

Ak sa vyslovne Banka a Klient nedohodli pisomne inak, je Banka je opravnena za vykonavanie platobnych sluzieb
pozadovat’ odmenu a nahradu nakladov suvisiacich s vykonavanim platobnych operacii podl'a Sadzobnika poplatkov.
Banka a Klient ako prijemca platby si tymto dojednavaju opravnenie Banky ako poskytovatela platobnych sluzieb
znizit’ prevedent sumu platobnej operacie o svoje poplatky predtym, nez ju pripiSe na ucet Klienta ako prijemcu.
Ked’Ze Klient nie je spotrebitel’, Banka a Klient sa v stilade s § 98 ods. 1 Zakona o platobnych sluzbach dohodli, ze
na vztahy medzi Bankou a Klientom sa nepouziji ustanovenia § 6, § 8 ods. 3, § 10, §§ 12 az 14, § 22, §§ 31 az 43
a ustanovenia § 44 ods. 1 a 4 Zakona o platobnom styku.

Platobny styk
Banka prijima Platobné prikazy Klientov len v ¢ase prevadzkovych hodin Pracovného dna.

Za okamih prijatia Platobného prikazu sa povazuje okamih, kedy Banka prijme Platobny prikaz od Klienta alebo z
podnetu prijemcu. Ak okamihom prijatia nie je Pracovny deti Banky alebo ak je Platobny prikaz prijaty po hodine
urcenej pre vykonanie Platobnych prikazov uvedenej v ods. 4 tohto ¢lanku VII., Platobny prikaz sa povazuje za
prijaty v nasledujtci Pracovny den.

Platobn¢ prikazy sa vykonaju len v pripade, ak zostatok na Utte Klienta postatuje na thradu ich iastok a zarovei aj
na tGhradu poplatkov Banky a ak sa na Ucet Klienta nevztahuje ziadne obmedzenie disponovat’ s prostriedkami na
fnom.

Ak Platobny prikaz neobsahuje $pecifické pokyny pre neskorSie spracovanie Platobného prikazu alebo ak nie je
dohodnuté inak, Banka Platobny prikaz vykona podl'a nasledujtcich pravidiel:

a) Platobné prikazy podané cez fax alebo osobne v EUR v tuzemskom platobnom styku (v ramci SR):

= prijaté v Pracovny defi do 10.30 hod. (D) sa spracuju tak, ze Uget Klienta sa zat'azi sumou prevodu a suma
prevodu sa pripiSe v prospech uc¢tu poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu v nasledujici Pracovny dent
(D+1);

= prijaté v Pracovny defi po 10.30 hod. (D) sa spracuju tak, 7e Uet Klienta sa zat'aZi sumou prevodu a suma
prevodu sa pripiSe v prospech Gctu poskytovatel’a platobnych sluzieb prijemcu druhy nasledujici Pracovny

deil (D+2).
b) Platobné prikazy podané cez fax alebo osobne v cudzej mene alebo v EUR v zahrani¢nom platobnom styku:

= prijaté v Pracovny deii do 14.00 hod. (D) sa spracuju tak, ze Ucet Klienta sa zat'azi sumou prevodu v ten
isty Den (D); Banka sumu prevodu uhradi v prospech zahrani¢nej banky prijemcu valutou druhého
Pracovného diia po dni spracovania (D+2);
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= prijaté v Pracovny deii po 14.00 hod. (D) sa spracuju tak, ze Uet Klienta sa zataZi sumou prevodu
nasledujuci Pracovny den (D+1); Banka sumu prevodu uhradi v prospech zahrani¢nej banky prijemcu
valutou druhého Pracovného dna po dni spracovania (D+3);

c) Platobné prikazy podané cez HSBCnet v EUR v tuzemskom platobnom styku (v ramci SR):

= prijaté v Pracovny defi do 10.30 hod. (D) sa spracuju tak, ze Uget Klienta sa zat'azi sumou prevodu a suma
prevodu sa pripiSe v prospech G¢tu poskytovatel'a platobnych sluzieb prijemcu v ten isty Pracovny den
(D+0);

»  prijaté v Pracovny defi po 10.30 hod. (D) sa spracuju tak, ze Uget Klienta sa zat’aZi sumou prevodu a suma
prevodu sa pripiSe v prospech uétu poskytovatel'a platobnych sluzieb prijemcu nasledujuci Pracovny defi
(D+1).
d) Platobné prikazy podané cez HSBCnet v cudzej mene alebo v EUR v zahrani¢nom platobnom styku:

= prijaté v Pracovny defi do 14.00 hod. (D) sa spracuji tak, e Utet Klienta sa zatazi sumou prevodu v ten
isty Den (D); Banka sumu prevodu uhradi v prospech zahrani¢nej banky prijemcu valutou druhého
Pracovného diia po dni spracovania (D+2);

= prijaté v Pracovny deii po 14.00 hod. (D) sa spracuju tak, ze¢ Ucet Klienta sa zatazi sumou prevodu
nasledujuci Pracovny deni (D+1); Banka sumu prevodu uhradi v prospech zahrani¢nej banky prijemcu
valutou druhého Pracovného diia po dni spracovania (D+3).

e) Platobné prikazy v akejkol'vek mene ak je platobny ucet prijemcu vedeny v Banke (vmitro-bankovy prevod):

= v pripade, ze platobny ucet prijemcu je vedeny v Banke, Platobné prikazy prijaté v Pracovny deti do 16.00
hod. (D) sa spracuju tak, zZe suma prevodu sa odpise z uctu Klienta a zaroven pripise v prospech platobného
udtu prijemcu v ten isty Pracovny defi (D);
= v pripade, Ze platobny ucet prijemcu je vedeny v Banke, Platobné prikazy prijaté v Pracovny den po 16.00
hod. (D) sa spracuju tak, ze suma prevodu sa odpise z uctu Klienta a zaroven pripise v prospech platobného
uctu prijemcu nasledujici Pracovny den (D+1).
5. Banka prijme Platobné prikazy suvisiace s devizovymi transakciami a zahranicnym obchodom len v pripade, ak jej
Klient poskytne vsetky informacie a dokumenty, ktoré vyzadujti pravne predpisy Slovenskej republiky na vykonanie
takychto Platobnych prikazov.

6. Banka je oprdvnena odmietnut’ vykonat’ Platobny prikaz Klienta podla svojho uvéazenia a bez predchadzajuceho
informovania Klienta v pripade, ak neobsahuje Uplné a spravne informécie alebo ak nie st splnené vsetky pravnymi
predpismi a Osobitnou zmluvou vyzadované podmienky pre vykonanie takého Platobného prikazu. Banka je
opravnena odmietnut’ vykonat Platobny prikaz najmé: (i) ak tak stanovuje vSeobecne zavdzny pravny predpis,
rozhodnutie sudneho alebo spravneho organu alebo interny predpis vztahujici sa na ktoréhokol'vek ¢lena HSBC
Group, (ii) ak ma Klient vo¢i Banke zavizok po splatnosti alebo ak Klient porusuje niektorti z povinnosti
vyplyvajtcich mu z akéhokol'vek ujednania s Bankou, (iii) ak Platobny prikaz nebol zadany na platnych formularoch
alebo na inych nosicoch informacii, alebo komunikaénych prostriedkoch alebo v lehotach, ktoré Banka na tento ucel
schvalila a urcila, (iv) ak nie je na ucte Klienta dostatok pouzitenych finanénych prostriedkov, (v) ak Platobny
prikaz podala osoba, ktord k tomu nebola opravnend, alebo (vi) ak nie st splnené d’alSie podmienky pre vykonanie
Platobného prikazu alebo su splnené podmienky pre odmietnutie vykonania Prikazu, ktoré boli dohodnuté medzi
Bankou a Klientom. Banka nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu Klientovi alebo tretim osobam vykonanim prikazov
na uhradu, ktoré obsahuju netplné alebo nespravne tidaje.

7. Ak Banka odmietne vykonat’ Platobny prikaz, ma to za nasledok, ze neddjde k jeho prijatiu. V takomto pripade
Banka informuje Klienta spravidla prostrednictvom emailu alebo telefonicky alebo inak dohodnutym spdsobom
v lehotach urcenych na spracovanie Platobného prikazu podl'a odseku 4 vyssie. Ak to nebude v rozpore s pravnymi
predpismi a ak to bude mozné, Banka informuje Klienta aj o dovodoch odmietnutia vykonat' Prikaz. Banka je
opravnena za informacie podl'a tohto bodu pozadovat’ od Klienta odplatu podl'a Sadzobnika poplatkov.

8. Ak sa Klient a Banka nedohodnt1 inak, Klient udel'uje Banke svoj vyslovny suhlas s vykonanim platobnych operacii
nasledovne:

a) pre platobné operécie zadavané prostrednictvom aplikacie internetového bankovnictva (HSBCnet), je to okamih

kliknutia na tlacidlo obsahujice slovo,autorizuj* ale tlacidlo ,,0dosli v pripade, ak Klient uzatvoril ,,Sole
Control Letter a ispesné odoslanie prislusného prikazu;

b) pre platobné operacie zadavané prostrednictvom faxu, je to okamih Gspe$ného doruéenia faxovej spravy Banke,
po tom, ¢o bol prikaz opatreny prislusnym a spravnym overovacim kédom v zmysle ustanoveni ¢lanku X.;

c) pre platobné operacie zadavané osobne, je to okamih podpisania prislusného formularu platobného prikazu
Opravnenymi osobami (poslednou z nich); alebo

d) inym spdsobom uvedenych v Osobitnej zmluve.

Platobnéd operacia je autorizovand, ak na fiu dal Klient ako platitel' sthlas podla tohto odseku 8, s vynimkou
pripadov, kedy sa Banka rozhodne (nie je vSak povinna tak urobit’) overit’ Klientov sthlas podl'a odseku 4 ¢lanku X.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

VIII.

Banka je opravnend pre platobné operacie zadavané prostrednictvom aplikdcie internetového bankovnictva
(HSBChnet) v pripade, ak Klient uzatvoril ,,Sole Control Letter* (zadanie platobnej operacie a jej autorizacia jednou
osobou), stanovit’ limit pre platobni operaciu, ktori je mozné zadat' prostrednictvom aplikacie internetového
bankovnictva (HSBCnet) v pripade, ak Klient uzatvoril ,,Sole Control Letter”. Banka o stanoveni limitu informuje
Klienta spravidla pisomne alebo zverejnenim na obchodnom mieste Banky alebo Domovskej stranke alebo
prostrednictvom aplikacie HSBCnet.

Platobny prikaz ako aj svoj sthlas s vykonanim platobnych operacii udeleny v zmysle bodu 8 vyssie nesmie Klient
odvolat’ alebo zmenit, iba ak sa s Bankou dohodol inak, pricom v pripade inkasa je nevyhnutné, aby s osobitnou
dohodou sthlasil aj prijemca. Suhlas na vykonanie opakujucich sa viacerych platobnych operacii mozno odvolat’,
pricom od okamihu odvolania je nasledujiica platobna operacia povazovana za neautorizovana.

Banka je opravnena Klientovi Uétovat’ Cast’ alebo celé naklady a vydavky, ktoré jej v suvislosti s odvolanim
Platobného prikazu alebo suhlasu vznikli.

V pripade hromadnych/ viacerych Platobnych prikazov, ktoré maji byt vykonané v ten isty def, je Banka opravnena
rozhodnut’ o poradi vykonania jednotlivych platobnych operacii na zaklade vlastného uvazenia.

Banka nie je povinnd opravovat’ chybné zic¢tovanie, ktoré vzniklo na zaklade chybného Prikazu Klienta. Pohl'adavky
vzniknuté na zéklade takto zadanych Prikazov Klienta sa budil pokladat’ za pohl'adavky Klienta voci prijemcovi
vykonanej platobnej operacie.

Banka nie je povinna vykonat’ Platobny prikaz Klienta na vykonanie platby do/zo zahrani¢ia v inych menach, ako st
meny Bankou stanovené pre zahrani¢né platby.

Specifické poziadavky ohladom Platobny prikazu, konverznych pravidiel pre cudzie meny ainych podmienok,
technické prostriedky a informacie ohl'adom platobného systému budu zverejnené v Obchodnych priestoroch Banky.
Dalgie formalne a obsahové poziadavky pre Platobné prikazy vratane popisu poziadaviek, podmienok a technickych
aspektov platobného styku st uvedené v Osobitnej zmluve ako aj na formularoch pre platobné prikazy Banky.

Banka pripise prijaté platby (inkasd) v prospech platobného uctu Klienta podl'a nasledujucich pravidiel:
a) platby prijaté v eurach cez tuzemsky platobny styk (v ramci SR)
=  prijaté na et Banky v sprostredkujice;j institicii v Pracovny den (D) sa pripisu v prospech u¢tu Klienta v
ten isty Pracovny den (D);
b) platby prijaté v eurach cez zahrani¢ny platobny styk alebo platby v cudzej mene
=  sa pripiSu v prospech uctu Klienta, ak Banka obdrzi swiftové avizo o pripisani platby v prospech jej uctu
v koreSpondencnej banke do 15:00 hod. Pracovného dna (D) v ten isty Pracovny denl (D) alebo v Pracovny
deni uréeny vo swiftovom avize (pokial’ je neskorsi ako D);
=  sa pripiSu v prospech uctu Klienta, ak Banka obdrzi swiftové avizo o pripisani platby v prospech jej uctu
v kore$pondencnej banke po 15:00 hod. Pracovného dia (D) na nasledujuci Pracovny den (D + 1) alebo v
Pracovny den urceny vo swiftovom avize (pokial’ je neskorsi ako D +1).

Ak pri spracovani Platobnych prikazov a inkas v cudzej mene dojde ku konverzii na ind menu, Banka v tomto
pripade pouzije, ak nie je dohodnuté inak, kurz podla aktudlneho Kurzového listku Banky v den spracovania
Platobného prikazu alebo inkasa. Banka je opravnena Kurzovy listok jednostranne zmenit' s okamzitou Gc¢innostou
bez predchadzajucej informacénej povinnosti voci Klientovi. Kurzovy listok Banka zverejiiuje v Obchodnych
priestoroch a spravidla aj na Domovskej stranke.

Banka povoli vykonanie SEPA Inkasa na zaklade riadne uzatvoreného SEPA Mandatu, o ktorom Klient méze vopred
Banku informovat’. Klient je opravneny poziadat Banku o to, aby z nijakého jeho u¢tu vedeného Bankou nebolo
vykonavané SEPA Inkaso a to najneskor jeden Pracovny defi pred planovanym vykonanim SEPA Inkasa. Ziadost
Klienta o odmietnutie SEPA Inkasa z u¢tov Klienta musi byt pisomna a musi obsahovat’ bud’ (i) vSeobecny zakaz
SEPA Inkasa z uctov Klienta alebo (ii) konkrétny zakaz SEPA Inkasa, priCom v tomto pripade Klient musi uviest’
Banke najmaé nasledujuce informacie: ¢islo uétu Klienta, z ktorého ma byt realizovana platba, nazov prijemcu platby,
identifikaéné ¢islo prijemcu platby pre SEPA Inkaso, jedine¢né referenéné ¢islo SEPA mandatu.

Klient musi pri SEPA Inkase postupovat’ v stilade s dojednanymi podmienkami SEPA mandatu a akykol'vek spor v
suvislosti so SEPA Mandatom, SEPA Inkasom musi riesit priamo s prislusnym prijemcom platby, pretoze
podmienky SEPA Mandatu nemaji vplyv na povinnosti Banky, ktoré s stanovené v zakladnej schéme SEPA pre
inkasa. Podrobnejsie podmienky a informécie ohl'adom vykonavania SEPA Inkas su k dispozicii na poziadanie alebo
st uvedené na Domovskej stranke Banky.

Zodpovednost’ Banky v oblasti platobnych sluZieb

Ak Klient na urcenie osoby prijemcu platby pouzil jedinecny identifikator a platobna operacia bola vykonana
v sulade s uvedenym jedine¢nym identifikatorom, povazuje sa tato platobna operacia za spravne vykonanu vzhl'adom
na osobu prijemcu. Ak Klient v postaveni platitel'a uvedie nespravny jedinecny identifikator prijemcu platby, Banka
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IX.

vyvinie primerané Usilie (ktoré po nej mozno spravodlivo pozadovat), aby Klientovi boli vratené nespravne
poukdzané prostriedky. Banka je opravnend za vratenie prostriedkov pozadovat od Klienta odplatu podla
Sadzobnika poplatkov. Za jedine¢ny identifikator sa povazuje najmé ¢islo bankového uétu prijemcu alebo IBAN.

Banka nezodpoveda Klientovi za nesplnenie povinnosti v oblasti platobnych sluzieb, ak jej v plneni predmetnej
povinnosti zabranila okolnost’ vylucujiica zodpovednost’ alebo ind povinnost Banky podl'a osobitnych predpisov,
najmé Zakona proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti.

Klient znasa stratu z neautorizovanej platobnej operacie v plnom rozsahu s vynimkou straty, ktord vznikla v dosledku
platobnej operacie vykonanej po tom, ¢o Klient Banke oznamil stratu, kradez, zneuzitie alebo neautorizované
pouzitie platobného prostriedku.

Neautorizovantl platobnt operaciu je Klient povinny oznamit’ Banke bez zbytoéného odkladu potom, ¢o sa o nej
dozvedel, najneskér vSak do 30 (tridsat’) dni odo dna odpisania penaznych prostriedkov z jeho platobného uctu.
Uplynutim tejto lehoty zanika zodpovednost’ Banky za vykonanti neautorizovant platobni operaciu.

Na ostatné otazky zodpovednosti Banky v oblasti platobnych sluzieb sa vztahuji ustanovenia ¢lanku XVIIL.

Identifikacia, autorizacia a zastupovanie

Voci Banke mozno uplatnit’ len dokument, ktory preukazuje alebo obsahuje zaviazok Banky, iba v pripade, ak je tento
dokument vlastnoru¢ne podpisany osobami riadne opravnenymi zastupovat Banku. Vynimku tvoria dokumenty,
ktoré su riadne overené spravnym testovacim kliC¢om alebo overovacim kl'icom systému SWIFT. Zoznam osdb
opravnenych zastupovat Banku aich podpisové vzory su na poziadanie k dispozicii v Obchodnych priestoroch
Banky.

V mene Klienta je Opravnenou osobou vo vztahu k Banke vo vSetkych veciach konat’ a podpisovat,, pokial’ ide o
pravnickll osobu zapisana do prislusného registra, Statutarny organ alebo prokurista zapisany v prisluSnom registri, a
to spdsobom urenym v tomto registri, u ostatnych pravnickych osdb Statutarny organ uréeny prislusnou listinou v
sulade s pravnymi predpismi.

Klient moze splnomocnit’ d’alSie osoby na disponovanie so zostatkami na uétoch a/alebo na zadavanie prikazov
a pokynov na realizaciu bankovych obchodov s Bankou, a to prostrednictvom Podpisového vzoru. Klient moze
udelit’ osobitné plnomocenstvo, ktoré ma v takom pripade prednost’ pred Podpisovym vzorom. Podpis Klienta na
takom plnomocenstve musi byt uradne overeny, resp. overeny pracovnikom Banky. Toto plnomocenstvo zostava v
platnosti az do doby, kym Banka neobdrzi od Klienta pisomny oznam o zéniku takéhoto plnomocenstva. Zmeny v
Podpisovych vzoroch a/alebo plnomocenstvach su pre Banku zavdzné od nasledujiceho Pracovného dna po ich
doruceni Banke. Klient sa zavézuje pisomne informovat Banku o zmenach tykajucich sa jeho zastupovania a
podpisovania za neho bez zbytoéného odkladu po tom, ako nastali. V pripade akejkol'vek zmeny alebo doplnenia
jeho Statutarneho organu, Klient bez zbyto¢ného odkladu takito zmenu alebo doplnenie na existujucom Podpisovom
vzore pisomne potvrdi a doru¢i Banke novy Podpisovy vzor. Banka moze pozadovat’ osobitné plnomocenstvo platné
pre urCité transakcie medzi Bankou a Klientom, ktoré ma, pokial sa strany nedohodnu inak, prednost pred
Podpisovym vzorom.

U Klienta — pravnickej osoby, ktory mé viac¢lenny S$tatutarny organ a ktorého kazdy ¢len je opravneny konat
samostatne, Banka moze akceptovat’ pripadné dohody takych ¢lenov, obmedzujice pravo ktoréhokol'vek takého
¢lena samostatne disponovat’ s uétom. Banka si v8ak vyhradzuje pravo spolichat’ sa na Gdaje uvedené vo vypise z
prislusného registra Klienta pripadne v inych dokumentoch ohl'adom Klienta, ktoré st podla vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov zavizné pre tretie osoby.

Banka presktima vsetky pisomné dokumenty, oznamenia, prikazy a pokyny prijaté od Klienta a porovna ¢i podpis(y)
na nich suhlasi(ia) s podpisom(mi) na Podpisovom vzore alebo osobitnom plnomocenstve predlozenom Banke, ktoré
st platné v den predlozenia prislusného dokumentu, prikazu alebo oznamenia. Banka mdéze odmietnut’ vykonat’
prikaz alebo splnit’ pokyn, ak sa podpis(y) alebo peciatka Klienta na tomto prikaze alebo pokyne, podla ndzoru
Banky odlisuju od podpisu(ov) alebo peciatky Klienta na Podpisovom vzore alebo osobitnom plnomocenstve. Banka
ma pravo odmietnut’ vykonanie Platobného prikazu, ak tento Platobny prikaz nie je podpisany osobami opravnenymi
disponovat’ so zostatkom na ucte. V takychto pripadoch Banka bez zbyto¢ného odkladu kontaktuje Klienta. Banka
nezodpoveda za nasledky a Skodu spdsobenu akymikol'vek faloSnymi prikazmi a pokynmi alebo zneuzitim ¢i
falsovanim Podpisovych vzorov alebo inych autentifika¢nych prvkov.

Banka je opravnena podla vlastného uvazenia pozadovat, aby kopie dokumentu predlozeného Klientom boli iradne
overené. V pripade zahrani¢nych dokumentov ma Banka pravo pozadovat, aby tieto dokumenty boli uradne overené
a superlegalizované, pripadne opatrené Apostilou.

Banka preskuma, ¢i pisomnosti, ktoré na zaklade Osobitnej zmluvy je povinna prevziat', zodpovedaji podmienkam
dohodnutym v Osobitnej zmluve. Banka vSak nezodpoveda za spravnost’, pravost’ a uplnost’ ako ani preklad tychto
pisomnosti, s vynimkou pripadu, ak je medzi Bankou a Klientom pisomne dohodnuté inak.

Banka je povinna pri kazdom obchode pozadovat’ preukazanie totoznosti Klienta alebo jeho Opravnenych osob.
Vykonanie obchodu so zachovanim anonymity Klienta alebo jeho Opravnenych oséb je Banka povinnd odmietnut’.
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10.

XI.

Za preukaz totoznosti sa na ucely tychto VOP povazuje obciansky preukaz alebo cestovny pas alebo v pripade
fyzickych 0sob — cudzincov doklad o trvalom pobyte vydany v Slovenskej republike alebo cestovny pas.

Banka na poziadanie poskytne Klientovi platobny prostriedok HSBCnet (programovy systém elektronického
bankovnictva), ktory umozni Klientovi elektronicky podavat’ Banke Platobné prikazy a iné pokyny. Zmluva o
pouzivani a zriadeni elektronického bankovnictva, ktorti uzavrie Banka a Klient, obsahuje podmienky pouzitia
prislusného platobného prostriedku vratane podmienok pre pouzitie jedine¢ného identifikatora Klienta. Banka bude
povazovat’ vsetky Platobné prikazy prijaté prostrednictvom HSBCnet ako platobného prostriedku a autorizované v
sulade so zmluvou o pouzivani a zriadeni elektronického bankovnictva za zavdzné a nebude vyzadovat Zziadne
dodatoéné potvrdenie. Klient zabezpec¢i pristup, hesla a akékol'vek d’alsie dohodnuté alebo pridelené autentifikaéné
prvky proti strate, kradezi, podvodu alebo nevhodnému pouzitiu. Banka nezodpoveda za nésledky a $kodu spésobentt
zneuzitim ¢i falSovanim tychto autentifikacnych prvkov s vynimkou pripadu nespravneho dorucenia autentifika¢nych
prvkov.

Pri otvarani G¢tu si Klient méze zvolit’ heslo, pomocou ktorého moze Klient ziskavat’ informacie o stave a pohyboch
na Ucte telefonicky. Klient zabezpeci, aby sa s heslom neoboznamili neopravnené osoby. V pripade podozrenia, Ze
heslo pozna neopravnena osoba, mdze Klient kedykol'vek poziadat Banku o zmenu hesla. V pripade, ze pri
telefonickom zistovani informacii o Ucte je spravne uvedené heslo, Banka je opravnend pozadovant informaciu
poskytnut’ bez potreby d’al§ieho zist'ovania totoznosti Klienta. V pripade ak heslo nebolo dohodnuté, Banka nie je
povinna poskytnit’ Klientovi informacie o stave a pohyboch na ucte telefonicky.

Komunikacia Klienta a Banky prostrednictvom faxu

V pripade, ak Klient Banku poziada, tdto mu poskytne pri podpise Osobitnej zmluvy (spravidla zmluvy o beznom
ucte) jednu sériu (100 kusov) nahodne vygenerovanych ¢iselnych kombindcii - overovacich kodov (d’alej ako
Zoznam overovacich koédov). Banka si nechava v tschove identicky zoznam. Klient sa zavédzuje kazdu svoju
telefaxova spravu pre Banku oznacit overovacim kodom z vydaného Zoznamu overovacich kédov a to v
chronologickej postupnosti. Kazdy overovaci kod bude pouZity len pre jednu spravu. Dalsiu sériu overovacich kédov
vyda Banka Klientovi na poziadanie po spotrebovani série.

Den u¢innosti overovacicho klI'ica vo forme overovacich kédov je den, kedy Banka obdrzi Osobitnii zmluvu
(spravidla Zmluvu o beznom uéte) podpisant Klientom a potvrdenie o obdrzani obidvoch ¢asti overovacieho kl'uca.
Den G¢innosti overovacicho kl'ica Banka oznami Klientovi okamzite faxovou spravou. Klient méze pouzivat
overovaci kI'i¢ iba pocas platnosti Osobitnej zmluvy. Banka bude povaZzovat' vSetky oznamenia, prikazy alebo
pokyny, ktoré prijala a pri ktorych sa pouzil spravny overovaci kod, za zavdzné a nebude vyzadovat Zziadne
dodatocné potvrdenie, pokial’ tieto VOP neustanovuju inak. Klient je povinny zabezpecit' overovacie kl'uce proti
strate, kradezi, podvodu alebo nevhodnému pouzitiu. Pokial’ platobny prikaz obsahuje overovaci kdéd, ktory Banka
identifikovala ako nespravny, Banka bude kontaktovat’ Klienta a ziadat' jeho d’alSiu $pecifikaciu, resp. opravu. V
pripade, Ze nie je mozné Klienta kontaktovat’, prikaz nebude vykonany.

Banka overuje autentickost’ kazdej obdrzanej spravy porovnanim ¢isla odosielajucej stanice s ¢islom na uvedenym v
Osobitnej zmluve alebo Podpisovych vzoroch alebo v jej prilohach, porovnanim overovacieho kédu uvedeného v
sprave a overovacicho kédu ocakavaného podla zoznamu overovacich kédov Banky a porovnanim podpisu osdb
opravnenych na disponovat’ so zostatkom na ucte podla Podpisového vzoru, ktory je neoddelitelnou sucast'ou
Osobitnej zmluvy. Pokial' bude autentickost’ spravy overena kladne, Banka spracuje inStrukcie Klienta ako
autentické. Banka nezodpoveda za nasledky a $kodu sposobenti zneuzitim ¢i falsovanim tychto overovacich koédov.

InStrukcie na transakcie v sume presahujucej 150.000,- EUR alebo ekvivalent tejto sumy v inej mene mozu byt
okrem postupu podla ¢l. X. ods. 2 a 3 vyssie eSte overené aj spatnym telefonickym kontaktom Banky s Klientom.
Banka vSak nema povinnost takéto overenie vykonat. K tomuto ucelu uviedol Klient telefonne ¢isla a mena
opravnenych osob. Pokial’ nebude kontrola autentickosti spravy podl'a tohto bodu VOP Bankou kladna, Banka
intrukcie nebude realizovat’, informuje Klienta a vyziada si d’alSie inStrukcie.

Klient prehlasuje, Ze jeho Prikazy odovzdané Banke podla Osobitnej zmluvy, ktoré spiiaju vietky tieto podmienky:
(a) oznacenie ¢iselnym koédom zo zoznamu overovacich kédov vydaného Bankou podla VOP (b) podpisanie podla
Podpisového vzoru Klienta (c) potvrdenie od Klienta pri spitnom telefonickom kontakte Banky, pokial’ Ciastka
presiahne sumu 150.000,- EUR alebo jej ekvivalent v cudzej mene podla ¢l. X. ods. 4 vyssie, budu predstavovat’ jeho
pravoplatné a pravne zavizné Platobné prikazy dané Banke a bude platit, ze Klient dal na prislusna platobnt
operaciu sthlas a platobna operacia je autorizovana. Klient a Banka sa dohodli, Ze dokumenty v drzbe Banky budu
povazované za dostato¢ny dokaz preukazujici tieto skuto¢nosti, s vynimkou ich zjavnej a podstatnej nespravnosti.

Vyhlasenie o vlastnictve pefiaznych prostriedkov pri vykonavani obchodov

Klient podpisom Osobitnej zmluvy zavidzne vyhlasuje, ze pokial' nedoru¢i Banke vyhlasenie a suhlas podla
nasledujuceho odseku 2 alebo pokial’ Klient, ktory je osobou uvedenou v §89 odsek 3 Zakona o bankach neurobi
vyhlasenie v stlade s tymto ustanovenim Zakona o bankéach, penazné prostriedky pouzité na vykonanie akéhokol'vek
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obchodu s Bankou s hodnotou najmenej 15.000,— EUR (slovom: pétnasttisic euro), alebo v protihodnote tejto sumy v
inej mene st vylu¢nom vlastnictvom Klienta a Klient takyto obchod vykonava vo vlastnom mene a na vlastny ucet.

Ak penazné prostriedky pouzité na vykonanie obchodu s Bankou s hodnotou najmenej 15.000,— EUR, alebo
v protihodnote tejto sumy v inej mene su vlastnictvom inej osoby alebo ak je takyto obchod vykonany v mene alebo
na Ucet inej osoby, Klient sa zavéizuje Banke predlozit’ najneskor spolu so Ziadostou alebo pokynom na vykonanie
prislusného obchodu pisomné vyhlasenie, v ktorom uvedie meno, priezvisko, rodné ¢islo alebo datum narodenia a
adresu trvalého pobytu fyzickej osoby alebo nazov, sidlo a identifika¢né ¢islo pravnickej osoby, ak ho ma pridelené,
ktorej vlastnictvom st penazné prostriedky a na ktorej ucet je obchod vykonany. Spolu s tymto pisomnym
vyhlasenim sa Klient zavédzuje predlozit Banke aj pisomny suhlas dotknutej osoby na pouzitie jej petiaznych
prostriedkov na vykonavany obchod a na vykonanie tohto obchodu v jej mene alebo na jej ucet.

Toto vyhlasenie sa poskytuje a povazuje za platné po celil dobu trvania vztahu s Bankou, pouzije sa pri vykonani
kazdého obchodu v hodnote najmenej 15.000, — EUR, alebo v protihodnote tejto sumy v cudzej mene a vztahuje sa
aj na vykonanie obchodov osobami, ktoré su Klientom splnomocnené alebo poverené na vykonavanie obchodov v
mene Klienta s Bankou alebo na disponovanie s pefiaznymi prostriedkami Klienta.

Klient berie na vedomie, Ze na Gcely tohto vyhlasenia podl'a tohto ¢lanku VOP sa obchodom rozumie vznik, zmena
alebo zanik zaviazkovych vztahov medzi Bankou a Klientom a akékol'vek operacie vratane nakladania s vkladmi a
pravdivost’ a platnost’ tohto vyhlasenia je podmienkou vykonania akéhokol'vek obchodu s Bankou.

Ucty

Ak sa zmluvné strany nedohodntl inak, podmienkou akejkol'vek transakcie medzi Klientom a Bankou je zriadenie
Bezného ¢tu v Banke. Banka podla svojej vlastnej tivahy rozhodne o pripadnom zriadeni Bezného uétu.
Podmienkou na zriadenie Bezného Gctu je riadne vyplnena a podpisanda Zmluva o beznom ucte spolu s d’alsimi
dokumentmi, ktoré bude Banka povazovat’ za potrebné na zriadenie Bezného uctu. Klient je povinny udrZiavat' na
Beznom ucte taky zostatok finan¢nych prostriedkov, aby mohol splnit’ vSetky zavizky voc¢i Banke, ked’ nastane doba
ich splatnosti. Bezny ucet je zaroven platobny ucet podl'a ustanoveni Zakona o platobnych sluzbéach.

Kazdy Bezny ucet Klienta pravnickej osoby je oznaceny obchodnym menom, sidlom, identifikaénym ¢islom a ¢islom
uctu.

Na zaklade Osobitnej zmluvy mdze Banka pre Klienta zriadit’ aj iny typ Uttu ako Bezny udet.

Spoloéné Uity v mene dvoch a viac Klientov sa otvéraju na zaklade Osobitnej zmluvy. Banka nie je povinna skamat’
akékol'vek vzajomné naroky majitefov Uctu na vklady a taktiez nenesie ziadnu zodpovednost' za neopravnené
vzajomné zasahy majitel'ov Uctu do ich vlastnickych alebo akychkol'vek inych prav.

Banka bude povazovat Klienta za jedinti opravnent, pripadne za jedina zodpovednt osobu v savislosti s jeho Ugtom,
aj ked’ zostatok na tomto Utte mdze Klient dlzif tretej osobe (s vynimkou sudnych rozhodnuti alebo inych
rozhodnuti v zmysle prislusnych pravnych predpisov v neprospech Klienta). V pripade, ak proti Klientovi je vedeny
vykon studneho alebo iného rozhodnutia v zmysle prislusnych pravnych predpisov prikazom pohladavky z uctu v
Banke, Klient nie je opravneny disponovat’ s prostriedkami na akomkolvek Ugte a vkladov do vysky prikdzanej
pohladavky a Banka je opravnena nakladat s tymito prostriedkami bez sthlasu Klienta spésobom stanovenym
prislusnymi pravnymi predpismi.

V sulade s podmienkami uvedenymi v Zmluve o beznom ucte (na ktorti odkazuje ¢lanok XII. ods. 1) pripadne inej
Osobitnej zmluvy bude Banka pravidelne zasielat’ Klientovi vypis o stave na Ulte a takisto aj o kreditnych a
debetnych pohyboch na Ugte (dalej len vypis). V pripade, ak Klient poZiada Banku o dorugenie vypisov do
Obchodnych priestorov, Banka bude ukladat’ vypisy v mene Klienta v Banke, pricom Klient bude preberat’ vypisy
v Obchodnych priestoroch Banky aspoil raz za 3 mesiace, vzdy vSak do konca mesiaca nasledujuceho po uplynuti
kalendarneho polroka. Vypisy z Uétu Banka odovzda iba osobam, ktoré Klient osobitne pisomne splnomocni na
preberanie vypisov a ktorych totoznost’ Banka overila. V pripade, ked’ si Klient neprevezme vypisy, Banka je
opravnend po marnom uplynuti lehoty tieto zaslat Klientovi poStou na jeho naklady alebo skartovat. Banka
nezodpoveda za ziadne $kody a straty, ktoré vnikntl alebo mézu vzniknut’ Klientovi tym, Ze nepozna stav a kreditné a
debetné pohyby na Udte preto, e sa vypisy ukladaju v Banke alebo preto, Ze si ich neprevzal. Vypisy preberané
osobne sa budi povazovat’ za dorucené diiom ich odovzdania Klientovi alebo marnym uplynutim vysSie uvedene;j
lehoty, podl'a toho, ktory z tychto dni nastane skor.

Klient pisomne upovedomi Banku o pripadnych vyhradach alebo nezrovnalostiach v suvislosti s vypismi zasielanymi
Bankou. Ak Klient neoznami Banke svoj nestihlas s obsahom vypisu do 30 dni odo diia vystavenia vypisu Bankou,
bude sa to povaZzovat za prijatic a suhlas Klienta s vypisom poskytnutym Bankou. Na konci kazdého kalendarneho
roka Banka a/alebo jej auditori poziadaju Klienta o pisomné odsuhlasenie stavu na Ute. Ak Klient neodstihlasi stav
na Gcte v lehote 30 dni odo dia ziadosti o odstihlasenie, ma sa za to, Ze so stavom suthlasi a nema nijaké vyhrady.
Banka méZe opravit’ chybné zatétovanie na Uéte Klienta debetnou alebo kreditnou polozkou, a to aj v pripade, ak
Banka zaslala Klientovi vypis obsahujuci chybné zauctovanie. Banka néasledne upovedomi Klienta o opravach, ktoré
vykonala na Ugte Klienta.
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Klient je povinny nepretrzite udrziavat' kreditny zostatok na BeZznom ucte vo vyske minimalne 30,- EUR alebo
protihodnotu v pripade Beznych uctov denominovanych v cudzej mene, ak nie je medzi Bankou a Klientom
dohodnuté inak. V pripade nedodrzania tejto podmienky 3 kalendarne mesiace po sebe mdze Banka Bezny tcet
zavriet’ na zéklade pisomnej vypovede Zmluvy o beznom tucte s okamzitou G¢innost'ou.

V pripade, ak Klient nepouziva Bezny ucet po dobu viac ako 6 mesiacov, Banka méze zaslat’ Klientovi pisomnt
vyzvu. Ak Banka neobdrzi od Klienta do 1 mesiaca po zaslani vyzvy pokyn na dispoziciu s Beznym u¢tom, Bezny
ucet zavrie na zaklade pisomnej vypovede Zmluvy o beznom Gcte s okamzitou uc¢innostou. Ak Klient neuréi, ako ma
byt so zostatkom na BeZznom uéte naloZené, Banka bude odo dna uzavretia Bezného uétu evidovat’ zostatok Bezného
uctu pocas premléacej doby na tcte Banky bez tiro¢enia a spoplatnenia a Klientovi bude k dispozicii na poziadanie
v Obchodnych priestoroch.

Poplatky, odplaty a vydavky

Za poskytovanie bankovych a inych sluzieb je Klient povinny uhradit’ Banke poplatky, provizie, odmeny a/alebo
néklady dohodnuté v prilohe k Osobitnej zmluve alebo uvedené v Sadzobniku poplatkov alebo v osobitnom
sadzobniku bankovych sluzieb, ktory Banka moze vydat' alebo odplatu vyplyvajiicu zo vSeobecne zavédznych
pravnych predpisov.

Banka si vyhradzuje pravo kedykol'vek nahradit’ alebo zmenit’ Sadzobnik poplatkov, pri¢om pre oznamovanie zmeny
Sadzobnika poplatkov ako aj jej G¢innosti platia ustanovenia ¢lanku 1. ods. 4 az 5 Givodne;j casti VOP.

Bankové poplatky a provizie budu uctované podla sadzieb uvedenych v Osobitnej zmluve vratane jej priloh alebo v
Sadzobniku poplatkov. Bankové poplatky Banka uétuje v mene, v ktorej je prislusny Uget vedeny. V pripade, ak sa
bankovy poplatok uctuje z konkrétnej operacie, bankovy poplatok sa U¢tuje v mene, v ktorej sa bankova operacia
uskutoéniuje. V pripade rozporu vo vySke bankovych poplatkov a provizii stanovenych v Osobitnej zmluve a
stanovenych Sadzobnikom poplatkov je rozhodujuce to, ¢o je uvedené v Osobitnej zmluve vratane jej prilohy. V
pripade ak k Osobitnej zmluve (najméd Zmluve o beznom Ucte) nie je dohodnuty prislusny poplatok alebo odplata,
plati to, ¢o je stanovené v Sadzobniku poplatkov. Banka uro¢i zostatok na Beznom ucte / Beznych uctoch podla
ustanoveni Osobitnej zmluvy alebo podl'a Oznamenia o trokovych sadzbach (d’alej len Ozndamenie), ktoré je Banka
opravnena jednostranne zmenit' s okamzitou ucinnost'ou bez predchadzajticej informacnej povinnosti voci Klientovi.
Oznamenie Banka zverejiiuje v Obchodnych priestoroch a/alebo na Domovske;j stranke.

Banka aj Klient budi sami znéasat’ svoje vlastné naklady a vydavky, ktoré im vznikn v stvislosti so vzédjomnymi
transakciami a/alebo ktoré vzniknu z ich obchodnych vztahov, s vynimkou pripadov uvedenych v tychto VOP,
Osobitnej zmluve, vSeobecne zavidznych pravnych predpisoch alebo na ktorych sa strany dohodli. Klient uhradi
Banke vsetky naklady a vydavky, ktoré Banke vznikli (vratane nakladov a vydavkov na pravnu pomoc) v suvislosti s
akymikol'vek krokmi Banky pri uplatneni prav Banky v suvislosti so zmluvami s Klientom alebo so zavazkami
Klienta, ¢i sa to tyka sudneho alebo rozhodcovského konania, pripadne inych krokov.

Uroky a poplatky sa vypoditavaji z presného poétu uplynulych dni a roka, ktory méa 360 dni. Pokial nie je dohodnuté
inak, Banka pripisuje pripadné kreditné uroky z prostriedkov na ucte k poslednému diu v kalendarnom mesiaci.
Uroky podlichaju zdaneniu podl'a platnych pravnych predpisov. Pokial' ide o dafi vyberani zraZkou, Banka odpocita
dan v mene Uétu a na Uget pripisuje &isty vynos v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi.

Pripadné turoky, poplatky, naklady a iné uctované Ciastky, ktoré je Klient povinny zaplatit’, pricom sa v den ich
splatnosti automaticky odpiSu z U¢tu Klienta, priCom v pripade, ak sa dlzna Ciastka okamzite nevyrovna, Banka je
opravnena uctovat’ uroky z nedovoleného debetného zostatku.

Terminované vklady

Banka moze pre Klienta zriadit’ jeden alebo viac terminovanych vkladov (d’alej len Vklad) na zaklade osobitnej
zmluvy o zriadeni vkladu a po obdrzani dalsich dokumentov, ktoré bude Banka povazovat za potrebné na
zriad’'ovanie Vkladov. Vklad je osobitnou formou vkladu podla § 787 Ob¢ianskeho zédkonnika, ktorého vseobecné
podmienky st upravené v tomto ¢lanku XIV a Specifické podmienky dohodne Banka a Klient v Osobitnej zmluve o
zriadeni Vkladu.

Vklad nie je spojeny so zriadenim osobitného vkladového uétu Klienta, a preto Osobitna zmluva o zriadeni vkladu
nie je zmluvou o vkladovom ucte podl'a Obchodného zékonnika.

Pre ucely zriadenia Vkladu plati, ze:

a) den zriadenia Vkladu znamen4 def, kedy sa Banka a Klient telefonicky alebo pisomne dohodnu o podmienkach
Vkladu;

b) den zaciatku viazanosti Vkladu znamena denn dohodnuty ako defi zaciatku viazanosti Vkladu pre jednotlivy
Vklad medzi Bankou a Klientom,;

c) den splatnosti Vkladu znamena det dohodnuty ako dei splatnosti pre jednotlivy Vklad,
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d) den predcasné¢ho ukoncenia Vkladu znamena den ukoncenia Vkladu pred diiom splatnosti Vkladu na zéklade
vypovede Klienta;

e) podmienky Vkladu znamenaju najméa spdsob vyplatenia Vkladu, istinu a menu Vkladu, den zaciatku viazanosti
Vkladu, dei splatnosti Vkladu, urokovia sadzbu p.a.;

f) kotacia znamend zavédzny navrh urokovej sadzby p.a. pre jednotlivy Vklad na dobu viazanosti Vkladu
stanoveny Bankou, za ktort je Banka po prijati navrhu Klientom povinna tro¢it’ Vklad;

g) doba viazanosti Vkladu znamena dobu odo dna viazanosti Vkladu (vratane) do dia splatnosti Vkladu (okrem),
pocas ktorej ma Banka Vklad k dispozicii a za ktorti patria Klientovi uroky.

Banka zriadi pre Klienta Vklad na zaklade telefonickej alebo pisomnej dohody medzi Klientom a Bankou o
podmienkach vkladu. Minimélna doba viazanosti vkladu je jeden (1) den.

Banka a Klient z ¢asu na ¢as moézu dohodnut’ zriadenie Vkladu ako osobitnej formy vkladu, ktorého vseobecné
podmienky st upravené v tomto ¢lanku XIV. VOP a $pecifické podmienky dohodne Banka a Klient v telefonicky
dohodnutej a zvukovym zdznamom zachytenej Osobitnej zmluve o zriadeni vkladu.

V pripade zriadenia Vkladu podla ¢l. XIV. ods. 5 mézu v mene a na tcet Klienta zriad'ovat’ Vklady a podpisovat’
potvrdenia, ozndmenia, vypovede alebo iné doklady v stvislosti sjednotlivymi Vkladmi osoby uvedené v
Podpisovom vzore alebo na zaklade osobitného plnomocenstva, ktoré ma v takom pripade prednost pred
Podpisovym vzorom.

Pri zriadovani Vkladu podla ¢l. XIV. ods. 5 Klient poziada Banku o kotaciu, ktora sa vztahuje na istinu a dobu
viazanosti Vkladu. Klient bezodkladne telefonicky bud’ prijme, alebo odmietne kotaciu. V pripade prijatia kotacie sa
Banka a Klient nasledne dohodnt na ostatnych podmienkach Vkladu. Dohoda Klienta a Banky o podmienkach
Vkladu telefonicky je dohodou o zriadeni vkladu a je zavdzna pre Banku i Klienta. Pre odstranenie pochybnosti a bez
ohl'adu na akékol'vek pisomné potvrdenia je moment uzavretia dohody v telefonickom rozhovore o vsetkych
podmienkach Vkladu momentom platnosti a G¢innosti dohody o zriadeni Vkladu.

V pripade, ak Banka vedie Klientovi Bezny ucet, z ktorého maju byt odpisané prostriedky za ucelom zriadenia
Vkladu, Banka v den zaciatku viazanosti Vkladu odpiSe istinu vkladu z tohto Bezného uctu. V pripade, ak Banka
nevedie Klientov ucet, z ktorého maju byt odpisané prostriedky za Gcelom zriadenia Vkladu, Klient v den zaciatku
viazanosti Vkladu poukaze Banke istinu Vkladu.

Banka zasle Klientovi nasledujuci Pracovny den po dni zriadenia Vkladu faxom a pripadne nasledne postou
potvrdenie o zriadeni Vkladu formou vystupu zo systému Banky. Potvrdenie bude obsahovat’ telefonicky dohodnuté
podmienky Vkladu (d’alej len Potvrdenie). Potvrdenie sluzi a) na evidenéné ticely a ako evidencny doklad, pricom
nema Ziadny vplyv na akikol'vek dohodu o zriadeni Vkladu uzavretu podl'a ¢lanku XIV. ods. 5, b) na ucely kontroly
spravnosti Uctovania. V pripade, ak Klient nezaSle potvrdenie Banke spdt’ faxom najneskér do 14.00 hod. v
nasledujuci Pracovny defi po jeho prijati plati, ze neexistuje rozpor medzi idajmi uvedenymi v potvrdeni a Osobitnou
zmluvou uzavretou podl'a ¢lanku XIV. ods. 5.

Klient (a) potvrdenie po jeho prijati faxom bez zbyto¢ného odkladu podpise opravnenou osobou a zasle faxom
a pripadne nasledne postou Banke, alebo (b) v pripade, Ze udaje v potvrdeni st v rozpore s Osobitnou zmluvou
uzavretou podla ¢lanku XIV. ods. 5, potvrdenie opravi a opravené potvrdenie bez zbytoéného odkladu po jeho prijati
faxom podpise opravnenou osobou a zasle faxom a nasledne postou Banke. Banka a Klient za¢ntl bezodkladne po
prijati opraveného potvrdenia faxom rokovania o vyhradach Klienta s cielom odstranit’ nezrovnalosti, pri¢om mézu
byt pouzit¢ nahravky telefonickych rozhovorov tykajice sa zriadenia Vkladu. Ak sa nezrovnalosti rokovanim
nevyriesia, moze ktorakol'vek zo zmluvnych stran predlozit’ spor na rieSenie prislusnému sudu.

Banka tro¢i Vklad dohodnutou urokovou sadzbou a pocita Groky odo dna zaciatku viazanosti Vkladu. Za den
splatnosti Vkladu alebo den pred¢asného ukoncenia Vkladu uroky Klientovi nepatria.

Ak Klient nema v dei zadiatku viazanosti Vkladu na Ugte istinu Vkladu alebo ak nepoukaZe v den zagiatku
viazanosti Vkladu istinu Vkladu Banke, je povinny uhradit’ Banke naklady podla ¢lanku XIV, ods. 14. Kazdé
dodatoéné vlozenie alebo poukazanie peniaznych prostriedkov Klientom Banke bude Vkladom iba vtedy, ak si Banka
a Klient dohodnut nové podmienky Vkladu.

Klient m6ze vypovedat’ Vklad pred diiom splatnosti a nakladat’ s Vkladom alebo jeho ¢ast'ou len pod podmienkou, ze
a) Banka obdrzi od Klienta najneskor dva (2) Pracovné dni vopred pisomnu vypoved’ a b) Banka obdrzi nahradu
vsetkych nakladov podla ¢lanku XIV, ods. 14. V den pred¢asného ukoncenia Vkladu Banka pripiSe alebo poukaze
istinu Vkladu po odpoéitani nakladov podl'a ¢lanku XIV, ods. 14 na ucet Klienta vedeny v Banke alebo inej banke.

Ak nastant skuto¢nosti uvedené v ¢lanku XIX. ods. 2 alebo ak Klient vypovie Vklad pred ditom splatnosti, je Klient
povinny uhradit’ Banke vSetky naklady, ktoré jej vznikli v dosledku nepriaznivého vyvoja tirokovych sadzieb. Tieto
néaklady buda vypocitané podl'a nasledujuceho vzorca, kde:

p_ (a—b)xTxN
360x100
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15.

16.

17.

XV.

XVI.

P — suma, ktoru je Klient povinny zaplatit’ a ktora sa uplatni iba v pripade, ked’ (a—b) >0

a — irokova sadzba p.a. medzibankového trhu pre obdobie odo diia pred¢asného ukoncenia vkladu alebo odo dna
zacliatku viazanosti Vkladu do dna splatnosti pévodného Vkladu

b — trokova sadzba p.a. p6vodného Vkladu

T — obdobie odo dia predéasného ukoncenia Vkladu do dia splatnosti povodného Vkladu alebo doba viazanosti
poévodného Vkladu

N —istina Vkladu

V den splatnosti Vkladu Banka pripise alebo poukaze prislusni istinu spolu s Grokom na ucet Klienta. Banka je
povinna vyplatit' uroky iba po uplynuti viazanosti Vkladu. Banka si vyhradzuje pravo zdanit' uroky v sulade s
platnymi pravnymi predpismi.

Vsetky potvrdenia, oznamenia alebo vypovede v suvislosti so zriadovanim Vkladov musia mat’ pisomnu formu.
Originaly vSetkych potvrdeni, oznameni a vypovedi v stvislosti so zriad'ovanim Vkladov zaslanych faxom st Banka
i Klient povinni bez zbyto¢ného odkladu zaslat’ postou, ak nevyuzivaji komunikaciu prostrednictvom faxu podla ¢l
X.

Klient podpisom Osobitnej zmluvy sthlasi s tym, ze Banka bude vsetky telefonické rozhovory v suvislosti so
zriadovanim Vkladov nahravat. Nahravky sa pouziju vyluéne ako dokaz v pripade vzniku sporu v suvislosti so
zriad'ovanim Vkladov.

Uket pre splatenie pefiazného vkladu do obchodnej spolo&nosti

V pripade obchodnej spolocnosti, ktorej zakladné imanie je tvorené peiiaznymi vkladmi, ktoré musia byt splatené
pred zapisom spolo¢nosti do obchodného registra (dalej len Klient v zaloZeni), moze Banka zriadit Uget pre
splatenie pefiazného vkladu na zéklade spolocenskej zmluvy, alebo zakladatel'skej zmluvy, alebo zakladatel'skej
listiny vo forme notarskej zapisnice, ak to prislusny pravny predpis vyzaduje, uzavretim Osobitnej zmluvy - Zmluvy
0 beznom ucte - so spravcom penazného vkladu. Okrem pripadov uvedenych v ¢lanku XV. ods. 3 a ods. 4 sa mdze
Zmluva o beznom ucte uzatvorena so spravcom petiazného vkladu zrusit’ alebo zmenit len po predlozeni zmeny
prislusnych listin uvedenych v tomto ¢lanku XV.

Spravca peiiazného vkladu nie je opravneny disponovat’ s prostriedkami na Uéte uréenymi pre splatenie pefiazného
vkladu. Banka nezriad’uje k Uétu pre splatenie pefiazného vkladu Podpisovy vzor. Banka vydé spravcovi pefiazného
vkladu na jeho poziadanie potvrdenie o prijati pefiazného vkladu.

V pripade, ak Klient v zaloZeni nevznikne, Banka po predloZeni rozhodnutia prislu§ného $tatneho organu alebo inej
listiny v zmysle prislugnych pravnych predpisov ukonéi Zmluvu o beznom tuéte, Uet na splatenie pefiazného vkladu
zru$i a penazny vklad vrati spravcovi penazného vkladu.

V pripade, ak Klient v zaloZeni je zapisany do registra, Banka po predloZzeni vypisu z registra, oznamenia
$tatutdrneho organu o schvaleni pravnych tikonov suvisiacich so zriadenim a vedenim Uétu pre splatenie pefiazného
vkladu a d’al§ich dokladov uvedenych v élanku XV, ods. 1 zmeni Uget pre zloZenie pefiazného vkladu na Bezny adet
podrla ¢lanku XII, ods. 1. V ostatnom platia prislusné ustanovenia tychto VOP.

Pravo Banky na zapocitanie

Banka a Klient sa tymto dohodli, Ze Banka si méze zapocitat’ akékol'vek pohl'adavky (a to tak splatné ako i nesplatné,
stiCasné, podmienené alebo buduce), bez ohl'adu na to, ¢i v suvislosti s nimi Banka vzniesla aktkol'vek poziadavku,
ktoré by mohla mat’ voéi Klientovi, bez ohladu na miesto plnenia, uréenii pobocku alebo menu prislusnej
pohladavky oproti akymkol'vek pohl'addvkam Klienta vo¢i Banke bez ohladu na to, ¢i st splatné, podmienené,
sucasné alebo budice. PohPadavky Banky voéi Klientovi mézu stvisiet s akymkolvek Ugtom Klienta a tieZ z
Vkladu, bez ohl'adu na to, ¢i takéto pohl'adavky alebo zavdzky vzniknu z toho istého pravneho vztahu a bez ohl'adu
na menu, v ktorej st vyjadrené. Pohladavky vyjadrené v cudzej mene sa zapocitajli s pouzitim prislusného
vymenného kurzu Banky platného v den zapocitania.

Banka si vyhradzuje pravo odpisat’ z akéhokolvek Uétu Klienta atie? z Vkladu, sumu zmeniek, $ekov alebo
obdobnych platobnych néstrojov, ktoré sa predtym pripisali na Uget Klienta alebo ktoré Banka diskontovala, v
pripade, ak neboli uhradené. Pokial’ sa nevyrovna neuhradeny debetny zostatok na Utte, Banka si zachovava narok
na uhradu celej sumy splatnej v stvislosti s prislusnym platobnym nastrojom a takisto i na d’al§ie s tym stvisiace
pohladavky voci akejkol'vek osobe, ktora je zodpovedna na zaklade uvedeného platobného nastroja, bez ohl'adu na
to, ¢i takéto pohladavky vznikli v suvislosti s uvedenym platobnym nastrojom alebo z iného pravneho dévodu.

S vynimkou pripadu, ak je predmetny debetny zostatok na Uéte v sulade so zmluvou o poskytnuti kontokorentného
Gveru, akykolvek debetny zostatok na Ugte, alebo jeho Gast, ktory vznikne zapogitanim alebo odpisanim z
akéhokol'vek Uétu Klienta a tiez z Vkladu, sa podla tychto VOP povazuje za preerpanie Uétu alebo za prekrodenie
limitu pre kontokorentny uver dohodnuty v tiverovej zmluve, ¢iastka ktorého je okamzite splatna. Ak Klient nezaplati
aktkol'vek splatnt ¢iastku takého nepovoleného debetného zostatku riadne a vcas, zavizuje sa zaplatit’ Banke z tejto
splatnej ale nezaplatenej Ciastky urok z omeskania v sadzbe, ktora je uvedend v aktudlnom Sadzobniku poplatkov.
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XVIIL.

XVIIIL.

XIX.

Klient je povinny uhradit’ Banke z &iastky, ktora predstavuje preerpanie Uétu na akomkol'vek Ucte, Girok stanoveny
v Sadzobniku poplatkov pre precerpanie Uctu.

Klient v prospech Banky v sulade s ustanovenim §401 Obchodného zakonnika vyhlasuje, ze premlcacia doba
vsetkych prav Banky voci Klientovi sa predlzuje na dobu 10 rokov od okamihu, kedy za¢ne tato doba plynut. Toto
vyhlasenie sa vzt'ahuje aj na prava vzniknuté odstipenim alebo vypovedanim Osobitnej zmluvy.

Zabezpecenie

Banka moéze kedykol'vek ziadat, aby Klient poskytol zabezpecenie, pripadne aby zvysil sumu alebo hodnotu
existujuceho zabezpecenia, na zabezpecenie pohl'adavky Banky vo¢i nemu aj napriek tomu, ze zavézky Klienta, z
ktorych tieto pohl'adavky vyplyvaji, este nie su splatné, pripadne podmienky, ktoré podmienuju tieto pohladavky,
eSte nenastali. Banka méze pozadovat’ zabezpecenie vo forme zalozného prava, zabezpeCovacieho prevodu prava,
ruéenia alebo inym spdsobom zabezpecenia zaviazkov.

Vsetky hmotné a nehmotné aktiva, ktoré sa pouzili na zabezpecenie akychkol'vek zavizkov Klienta alebo v ktorych
sa Banke poskytlo zabezpeCenie sa mozu pouzit' ako predmet zabezpecenia ktorejkol'vek pohladavky Banky voci
Klientovi, ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodni na inom pouziti uvedeného predmetu zabezpecenia.

Klient podnikne vsetky kroky potrebné na zabezpec€enie svojich vlastnickych prav a na uspokojenie narokov Banky
v suvislosti so vSetkymi predmetmi zabezpecenia. Povinnostou Klienta je ihned’ informovat’ Banku o vSetkych
zmenach hodnoty predmetov zabezpecenia alebo o zmenach ich uplatnitel'nosti na trhu.

Vsetky hmotné a nehmotné aktiva, ktoré priamo alebo nepriamo prejda do drzby Banky, sa stavaji predmetom
zabezpecenia pohladavok Banky. Banka moze uvolnit' akykol'vek predmet zabezpecenia, ktory nepovazuje za
potrebny na zabezpecenie svojich pohl'adavok.

Ak Klient nesplni svoje zavidzky vo¢i Banke pri ich splatnosti alebo inym spdsobom nesplni svoje zavézky voci
Banke, pripadne ak Klient nesplni poziadavku Banky a neposkytne zabezpecenie (pripadne nesplni poziadavku na
zvySenie sumy alebo hodnoty existujuceho zabezpecenia), Banka méze scudzit’ alebo predat’ ktorykol'vek predmet
zabezpecenia alebo uplatnit’ narok na akukol'vek pohladavku, ktord predstavuje predmet zabezpecenia sposobom,
ktory je v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi. Banka upovedomi Klienta o mieste a datume akéhokol'vek
predaja predmetu zabezpecenia. Banka moéze predat’ predmet zabezpecenia aj inym spdsobom ako v drazbe.

Zodpovednost’

Banka nezodpoveda za zmeny a Skody, ku ktorym déjde v dosledku vyssej moci, ¢inov alebo nariadeni akychkol'vek
domaécich ¢&i zahrani¢nych organov, udalosti, za ktor¢ Banka nebude zodpovedat’, technickych problémov mimo
kontroly Banky, pripadne za akéhokol'vek naruSenia normadlnej ¢innosti Banky. Banka tiez nezodpovedd za
akukol'vek Skodu sposobent ¢o i len Ciastoéne konanim alebo opomenutim Klienta alebo nepresnost'ou alebo
nepravdivostou akéhokol'vek vyhlasenia Klienta podla tychto VOP. Banka zodpoveda Klientovi len do vysky
skuto¢nej $kody a Banka nezodpoveda za usly zisk ani obdobné nasledné a nepriame $kody a to ani v pripade, pokial
ich vy$ku mohla predvidat’.

Banka ma pravo pouzit’ sluzby tretich 0os6b pri vykonavani prikazov Klienta alebo pri plneni Osobitnych zmlav s
Klientom, ako aj ulozit’ do Gischovy u tretich osob tovar, cenné papiere a dokumenty, ku ktorym ma Klient vlastnicke
pravo. Banka nezodpoveda za akékol'vek konanie alebo opomenutie tretej osoby, ak bude moct’ preukazat, ze pri
vybere tretej osoby postupovala s odbornou starostlivostou. Aj ked” Banka nebude zodpovedat’ za takéto konanie
alebo opomenutie, v kazdom pripade bude podl'a svojich najlepsich schopnosti a moznosti poskytovat’ stc¢innost’
Klientovi pri znizovani alebo naprave akychkol'vek pripadnych §kod, ktoré Klient utrpi.

Ukoncenie zmluvy

Pokial’ sa zmluvné strany, t.j. spravidla Banka a Klient, vyslovne nedohodnu alebo tieto VOP neustanovia inak,
Banka moéze podla vlastného uvazenia ukonéit akukolvek jednotlivi transakciu, pripadne cely vztah medzi
Klientom a Bankou, a to kedykol'vek a s okamzitou u¢innost'ou, z akéhokol'vek dévodu alebo i bez udania doévodu.
Podmienkou je pisomné upovedomenie Klienta.

Bez ohl'adu na pripadnt odlisnt dohodu Banky a Klienta méze Banka okamzite ukoncit’ obchodny vzt'ah s Klientom,
ak: (a) Klient zavaznym spésobom porusi Osobitn zmluvu alebo tieto VOP; (b) Klient uvedie nespravne udaje,
dopusti sa nepravdivych vyhlaseni, neposkytne udaje, pripadne sa dopusti inych opomenuti alebo inym sposobom,
ktory by pravdepodobne ovplyvnil rozhodnutie Banky uzavriet' s Klientom akukol'vek zmluvu; (¢) Klient nie je
schopny poskytniit’ Banke na poziadanie uspokojivé dokazy o zakonnom a trestnopravne predpisy neporusujuicom
povode prostriedkov, ktoré pouziva vo svojich transakciach s Bankou.

Klient nesmie Zmluvu o beznom ucte vypovedat’ alebo inak ukon¢it,, ak predmetny Bezny ucet slizi na poskytovanie
alebo prijimanie platieb alebo zabezpecenie pohladavok Banky, ato az do okamihu, kedy nebudu vysporiadané
vsetky zavizky Klienta voc¢i Banke. Klient nie je opravneny vypovedat’ alebo inak ukonc¢it' Zmluvu o beznom tucte,
ak su prostriedky na predmetnom Beznom ucte viazané v prospech tretej strany vratane Banky alebo je inak
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

obmedzené dispozi¢né pravo Klienta k tymto prostriedkom. Klient sa stane opravneny vypovedat alebo inak ukoncit
Zmluvu o beznom ucte az ked’ prislusna tretia strana udeli so zruSenim viazanosti pisomny suhlas alebo je predmetna
viazanost’ alebo obmedzenie zruSené alebo ukoncené inak (napriklad uplynutim doby a pod.).

Vypovedna lehota pre Zmluvu o beznom ucte je 30 (tridsat’) dni a zac¢ina plynut’ dilom nasledujicim po dni dorucenia
vypovede druhej zmluvnej strane. V pripade vypovede danej zo strany Klienta, Klient musi spolu s vypovedou
dorucit’ Banke vSetky platobné prostriedky, ktoré boli k Beznému uctu vydané, inak je vypoved Klienta neplatna.
V pripade vypovede danej zo strany Banky, je Banka opravnena zablokovat’ vSetky platobné prostriedky, ktoré boli
k Beznému uctu vydané, pricom Klient musi najneskor ku ditu zruSenia Bezného Gc¢tu dorucit’ Banke vsetky platobné
prostriedky, ktoré boli k Beznému tétu vydané. Ku diu zrusenia Bezného uctu Banka vypocita a zuétuje na tarchu
tohto u¢tu pomernu ¢ast’ urokov, poplatkov a akychkol'vek d’alsich svojich nakladov.

Ukoncenie Osobitnej zmluvy alebo obchodného vztahu medzi Klientom a Bankou na zaklade tohto ¢lanku XIX. ods.
1 a 2 vSak v ziadnom pripade neovplyvni akékol'vek zavazky, ktoré uz existuju v ¢ase ukoncenia. V takomto pripade
je Klient povinny uhradit’ Banke vietky nezaplatené sumy na Utte, vratane prisluinych trokov, poplatkov a inych
giastok ku diiu ukonéenia Osobitnej zmluvy alebo obchodného vztahu a Banka ma pravo na zrusenie Udtu. Po
zru$eni UStu Banka prevedie Klientovi pripadny kreditny zostatok, ato akymkolvek spdsobom, ktory bude
povazovat’ za vhodny. Klient je povinny uhradit’ Banke akékol'vek néklady, ktoré jej v dosledku takéhoto zruSenia
vzniknl. Tieto VOP zostanu v platnosti az do vyrovnania vSetkych existujucich pohladavok a zavdzkov medzi
Klientom a Bankou.

Reklamacény poriadok Banky

Banka prijima reklamacie pisomne. Prava a povinnosti Banky a Klienta pri vybavovani reklamacii z platobného
styku sa riadia Reklamaénym poriadkom HSBC Bank plc, pobocka zahrani¢nej banky (d’alej len Reklamaény
poriadok). Reklamaény poriadok okrem iné¢ho obsahuje postupy a lehoty vybavovania reklamacii a informaciu o
nakladoch spojenych s reklamaciami. Reklamaény poriadok je dostupny v Obchodnych priestoroch Banky a na
Domovske;j stranke.

Rozne

Vsetky thrady Klienta Banke sa uskutoCnia v sume postacujucej na to, aby Banka dostala pozadovanu Ciastku po
odpocitani vSetkych dani, ktoré sa na tieto hrady vzt'ahuji a uskutocnia sa bez akychkol'vek suc¢asnych ¢i buducich
obmedzeni ¢i podmienok.

Klient bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Banky nezriadi zalozné pravo, zabezpeCovaci prevod prava,
zabezpeCovacie postupenie pohladavky, zadrzné pravo, prevod alebo postipenie so spitnym prevodom alebo
postupenim (repo), ako aj akukol'vek ini zmluvu alebo dojednanie podl'a akéhokol'vek pravneho poriadku, ktoré ma
podobny ucel alebo ucinok, k akymkol'vek pohl'addvkam voc¢i Banke, z ktorych je alebo kedykol'vek v budicnosti,
pocas akéhokol'vek zmluvného vztahu s Bankou, bude opravneny.

Klient sa zavdzuje informovat’ Banku o vSetkych zmenach, ktoré mézu byt dolezité pre Banku a najmé pre vedenie
U¢tu, a to okamzite po tom, ako takato zmena nastala.

V pripade, ak tieto VOP budi vydané aj v inom jazyku ako v jazyku slovenskom, napriklad v jazyku anglickom plati,
ze v pripade akychkol'vek rozdielnosti jazykovych verzii alebo roznej interpretacie jednotlivych ustanoveni,
slovenska verzia ma vzdy prednost’ pred inymi jazykovymi verziami.

SPub od$kodnenia

Klient dava Banke sl'ub od$kodnenia a zavizuje sa, Ze nahradi Banke na jej poziadanie $kodu a vSetky naklady, ktoré
(a) jej vzniknu z toho, Ze Banka uzavrela Osobitni zmluvu s Klientom a s fiou suvisiace dokumenty a vykonala
prikazy Klienta dané na zaklade takej Osobitnej zmluvy, (b) ktoré Banka vynalozi alebo je povinna vynalozit’ v
suvislosti s takou Osobitnou zmluvou a s fiou svisiacimi dokumentmi v ddsledku prijatia alebo zmeny akychkol'vek
pravnych predpisov alebo opatreni, nariadeni alebo rozhodnuti akéhokol'vek organu dohladu nad Bankou alebo
zmeny Vv ich interpretacii alebo aplikacii po dni uzavretia takej Osobitnej zmluvy alebo (c) ktoré Banke vzniknu v
doésledku alebo v spojitosti s nepravdivost'ou, netiplnostiou a nepresnostou vyhlaseni Klienta uvedenych v Osobitne;j
zmluve alebo tychto VOP.

Pre ucely sl'ubu odskodnenia Klient potvrdzuje Banke, ze na zadklade svojej ziadosti ju poziadal, aby (a) s nim
uzavrela taka Osobitnu zmluvu a s nou stvisiace dokumenty (b) spolahla sa na pravdivost, uplnost’ a presnost’
vyhlaseni Klienta uvedenych v tychto VOP, pricom k tomuto Banka nebola povinna.

Oddelitel’nost’ ustanoveni

Jednotlivé ustanovenia VOP, Osobitnej zmluvy a kazdého stivisiaceho dokumentu st vymahatel'né nezévisle od seba
a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich nebude mat’ ziaden vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni, s vynimkou pripadov,
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XXIV.

kedy je z dévodu dolezitosti povahy alebo inej okolnosti tykajucej sa takéhoto neplatného ustanovenia zrejmé, ze
dané ustanovenie nemoéze byt’ oddelené od ostatnych prislusnych ustanoveni.

V pripade, ak niektoré z uvedenych ustanoveni bude neplatné, pricom jeho neplatnost’ bude spdsobend niektorou jeho
¢ast'ou, bude dané ustanovenie platit’ tak, ako keby bola predmetna Cast’ vypustena a Banka aj Klient sa zavézuju
zabezpecit’ uskuto¢nenie vsetkych krokov potrebnych za tym Gcelom, aby boli v dotknutom ustanoveni urobené také
zmeny, aby bolo dotknuté ustanovenie platné a aby malo ¢o najviac podobné ucinky ako pévodné znenie dotknutého
ustanovenia.

Sudna prislu$nost’ pri rieSeni sporov, rozhodné pravo

Tieto VOP, Osobitnad zmluva aj vsetky stivisiace mimozmluvné vztahy sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej
republiky s tym, ze Banka a Klient sa dohodli, ze pouzitiec akéhokol'vek ustanovenia ktoréhokol'vek pravneho
predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylicené v rozsahu, v ktorom by jeho pouzitie
mohlo menit’ (¢i uz uplne alebo ¢iastoéne) vyznam, ucel alebo interpretaciu ktoréhokol'vek ustanovenia VOP alebo
Osobitnej zmluvy. Pre odstranenie pochybnosti, Banka ma zachované vsetky d’alSie prava, ktoré jej vyplyvaju z
pravnych predpisov.

Ak Klient prijal navrh Banky na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, akykol'vek spor, narok alebo rozpor vzniknuty z
VOP a/alebo Osobitnej zmluvy alebo v suvislosti s nimi (vratane vSetkych otdzok tykajucich sa ich existencie,
platnosti alebo ukoncenia) bude rozhodnuty Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociacie podla
jeho vnutornych pravidiel. Miestom rozhodcovského konania bude Bratislava a jazykom rozhodcovského konania
bude slovensky jazyk. Tato rozhodcovska dolozka je vymahatel'na aj osobitne.

Nasledkom prijatia navrhu Banky na uzavretie rozhodcovskej zmluvy je, Ze vSeobecné stidy nebudi mat’ pravomoc
rozhodnut’ spor medzi Bankou a Klientom. Rozhodcovsky rozsudok doruéeny strandm ma rovnaké ucinky ako
pravoplatny rozsudok stdu. Klient aj Banka sa m6zu domahat zruSenia rozhodcovského rozsudku stidom iba

v pripadoch uvedenych v zakone ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani pri¢om podanie navrhu na zruSenie
rozhodcovského rozsudku sidom nema spravidla odkladny Gc¢inok.

Ak Klient neprijal navrh Banky na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a nakol'’ko Banka je pobockou zahraniénej banky
a teda pravny vzt'ah medzi Bankou a Klientom je vztahom s cudzim prvkom, Banka a Klient sa v zmysle § 37e
zékona ¢. 97/1963 Zb. o medzindrodnom prave sutkromnom a procesnom, v zneni neskorsich predpisov a ¢lanku 23
Nariadenia ES 44/2001, dohodli, Ze akykol'vek spor, narok alebo rozpor vzniknuty z VOP a/alebo Osobitnej zmluvy
alebo v suvislosti s nimi (vratane vSetkych otdzok tykajucich sa ich existencie, platnosti alebo ukoncenia) bude
rozhodnuty miestne prislusnym sudom podl'a sidla Banky v Bratislave.
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Pojmy
Apostil znamena overenie v zmysle Haagskej konvencie o zruSeni poziadavky vysSieho overenia zahrani¢nych
verejnych listin z 5. oktébra 1961, platného v Slovenskej republike na zaklade zdkona NR SR ¢. 213/2002 Z.z..

Banka znamena HSBC Bank plc, so sidlom 8 Canada Square, Londyn E14 5, Spojené kralovstvo Velkej Britanie a
Severného Irska, konajiicu v Slovenskej republike prostrednictvom svojej organizagnej zlozky HSBC Bank plc,
pobocka zahrani¢nej banky so sidlom Europeum Business Center, Suché myto 1, 811 03 Bratislava, Slovenska
republika, registrovanej v Obchodnom registri Okresného studu Bratislava 1, oddiel Po, vlozka 1258/B, ICO: 35 929
979.

BeZny uéet je Udet Klienta otvoreny za Giéelom prijimania vkladov a platieb na takyto uéet, uskutoéiiovanie platieb a
vyplat z takéhoto uctu a uskutocnovanie d’alsich Standardnych bankovych transakcii prostrednictvom takéhoto uctu.

Domovska stranka znamend webova stranka Banky pristupna prostrednictvom Internetu na webovej adrese:
http://www.hsbe.sk .

FSA znamena Financial Services Authority, regulacny organ financnych a investicnych sluzieb v Spojenom
kralovstve Vel'kej Britanie a Severného Irska.

HSBC Group znamena vSetky priamo, ¢i nepriamo osoby ovladané spolocnostou HSBC Holdings ple, so sidlom
Canada Square 8, Londyn E14 SHQ, Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severného Irska.

IBAN (International Bank Account Number) znamend medzinarodné bankové cislo uctu, ktoré umoznuje
jednoznaént identifikaciu prijemcu a automatizované spracovanie platby v ramci ¢lenskych krajin Eurdpskej inie a
Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Sklada sa z kddu krajiny, kontrolného ¢isla (pre kazdého klienta je vypocitané
presne stanovenym algoritmom z kodu banky, precislia a ¢isla uctu), kédu banky, precislia a ¢isla uctu klienta.
Identifika¢né dokumenty su:
(1) v pripade fyzickej osoby - platny obciansky preukaz alebo pas vydany prislusnymi Statnymi uradmi
Slovenskej republiky, v pripade cudzincov platny pas alebo povolenie na trvaly pobyt vydané prislusnymi
Statnymi uradmi Slovenskej republiky a/alebo dalSie dokumenty potvrdzujice identitu Klienta; ak je
Klientom maloleta osoba, ktord nedisponuje prislusSnym preukazom totoznosti, predkladd pozadovany
dokument jeho zakonny zastupca;

(2) v pripade pravnickej osoby — vypis z obchodného registra alebo iného tradného registra ¢i evidencia
ako nezavislého a doveryhodného zdroja informacii, v ktorej je Klient zapisany; zaroven sa overuje identita
Opravnenej osoby.
Kurzovy listok predstavuje dokument, prostrednictvom ktorého Banka zverejiiuje vymenné kurzy. Banka je
opravnena Kurzovy listok jednostranne zmenit, pricom ho zverejiiuje v Obchodnych priestoroch Banky alebo na
Domovske;j stranke.

Obc¢iansky ziakonnik zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni

Obchodné priestory Banky su také priestory pobociek a iné administrativne priestory Banky, v ktorych spravidla
dochadza k uzatvaraniu pravnych vzt'ahov medzi bankou a Klientom. Obchodné priestory sa povaZuju za miesto
plnenia a dhrady zavizkov. Pre vSetky pravne vztahy medzi Klientom alebo tretou osobou a Bankou plati pravo
platné v mieste plnenia, pokial’ sa Banka s Klientom nedohodnt inak.

Obchodny zakonnik zakon ¢. 513/1991 Obchodny zakonnik v platnom zneni.

Opravnena osoba je fyzicka osoba, ktord je opravnena konat’ za Klienta pred Bankou a to v rozsahu stanovenom
Klientom na zaklade plnej moci alebo na zéklade Podpisového vzoru, pravnym predpisom ¢&i rozhodnutim
prislusného organu (ako zakonny zastupca, opatrovnik).

Oznamenie predstavuje dokument, prostrednictvom ktorého zverejiiuje Urokové sadzby. Banka je opravnena toto
Oznamenie jednostranne zmenit, priCom ho zverejiiuje v Obchodnych priestoroch Banky alebo na Domovskej
stranke Banky.

VOP znamenaju tieto VSeobecné obchodné podmienky HSBC Bank plc, pobocka zahrani¢nej banky pre firemnu
klientelu

Podpisovy vzor znamena Bankou uréeny a schvaleny formular, na ktorom st uvedené Opravnené osoby a vzorové
podpisy tychto 0sob, resp. rozsah ich opravneni.

Poplatky st poplatky, ceny, sankcie a iné¢ vydavky, ktoré Banka uctuje v stvislosti s poskytovanim Bankovych
sluzieb.

Pracovny defi znamena kazdy den, ktory nie je dilom pracovného volna alebo Statnym sviatkom podl'a osobitného
zékona, kedy je Banka a d’alSie finan¢né instittcie, ktoré sa podiel'aju na poskytovani prislusnych bankovych sluzieb,
otvorena pre poskytovanie takychto bankovych sluzieb, pricom prevadzkové hodiny st od 8.00 hod. do 16.30 hod.
SEC kazdého Pracovného diia.
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Reklamacny poriadok je subor postupov a pravidiel na zéklade ktorych Banka vybavuje staznosti zo strany Klienta
ohl'adom kvality sluzieb, ktoré Banka poskytuje.

Sadzobnik poplatkov znamena Sadzobnik poplatkov Banky, ktory obsahuje aktualnu vysku poplatkov, cien, sankcii
a inych sadzieb, ktoré Banka uctuje v stvislosti s poskytovanim Bankovych sluzieb a trokové miery platné pre
Zostavajuci zostatok na Ucte.

SEPA je jednotna oblast’ platicb v eurdch, ktora zahffia vSetkych 27 krajin Europskej tnie, 3 krajiny Europskeho
hospodarskeho priestoru, Svajciarsko a Monako (spolu 32 krajin s vynimkou Normanskych ostrovov a ostrova Man).

SEPA Inkaso je inkaso platba v ramci oblasti SEPA v mene EUR, ktoré sa vykonava na zadklade zriadeného SEPA
Mandatu za G¢elom inkasovania finanénych prostriedkov z u¢tu platitel’a v prospech tctu prijemcu platby, pricom prikaz na
vykonanie platobnej operacie predklada prijemca platby svojej banke. SEPA Inkaso realizuje Banka v pripade, ak Klient v
pozicii platitela SEPA Inkasa uzatvoril SEPA Mandat a neoznamil Banke, Ze si nepraje SEPA Inkaso vykonat'.

SEPA Mandat je pisomna dohoda medzi prijemcom platby zo SEPA Inkasa a platitelom ohl'adom podmienok
SEPA Inkasa. SEPA Mandat preklada Klient Banke za Gi¢elom dohody o realizécii SEPA Inkasa.

Splnomocnenec je fyzicka alebo pravnicka osoba opravnena Klientom prostrednictvom splnomocnenia alebo inym
opravnenim sliiziacim na zastipenie, zastupovat’ Klienta vo vztahu k Banke v sulade s podmienkami splnomocnenia
alebo iného zastlipenia.

Zakon o bankach znamena zakon ¢. 483/2001 Z. z. o bankéch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom
zneni.

Zakon proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti znamena zakon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
platnom zneni.

Zakon o ochrane osobnych udajov znamena zakon ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskor$ich
predpisov.

Zakon o platobnych sluZzbach znamena zakon ¢. 492/2009 Z.z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v platnom zneni.

Uket znamend Bezny Ucet a/alebo vkladovy alebo viazany uget vedeny Bankou alebo akykolvek iny udet vedeny
Bankou pre Klienta.

Urokova sadzba znamena sadzbu, na zéklade ktorej sa vypogitavaju uroky, ktoré je Banka povinna platit’ Klientovi z
peiiaznych prostriedkov na Uéte; Banka aktualnu vysku Urokovej sadzby oznamuje; na udely plnenia povinnosti
podla Zakona o bankach (§ 37 ods.1) plati, ze zmena vysky rokovej sadzby nadobuda c¢innost’ v defi Oznamenia,
pokial’ nie je dohodnuté inak. Vysku rokovych sadzieb tykajucich sa obchodov Banky a Klienta uruje Banka v
zavislosti od situdcie na finanénom trhu. Zmena Urokovych sadzieb nie je podmienena sithlasom Klienta. Zmenu
rokovych sadzieb Banka zverejni vo svojich Obchodnych priestoroch a pripadne aj na Domovskej stranke alebo inym
vhodnym sposobom dohodnutym v Zmluve spolu s uréenim jej u€innosti, pricom zverejnenie Banka zabezpeci
najneskor v deil u€innosti zmeny.

Osobitna zmluva znamena Zmluvu o beznom ucte a/alebo Zmluvu o terminovanom vklade a/alebo akukol'vek int
Zmluvu, ktorti uzatvoril Klient s Bankou v suvislosti s poskytovanim Bankovych sluzieb, vratane akychkol'vek priloh
a dodatkov a novacii takejto Zmluvy.

Zmluva o beZznom uéte znamend pisomni zmluvu, na zaklade ktorej sa Banka zavdzuje Klientovi otvorit' a
spravovat’ Bezny ucet vedeny v konkrétnej mene.

Tieto v§eobecné obchodné podmienky HSBC Bank plc, pobocka zahranicnej banky pre firemnu
klientelu nadobudaju ucinnost’ diia 31. decembra 2010 a v plnom rozsahu nahradzaju vSeobecné
obchodné podmienky HSBC Bank plc, pobocka zahrani¢nej banky pre firemnu klientelu zo dia
01. novembra 2010.
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